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PLAN DE MEJORAMIENTO - CONTRALORIA GENERAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES

MANIZ
VIGENCIA AUDITADA | 2024
FECHA - PLAN DE MEJORAMIENTO | 21/05/2025
AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION AFG-1.4 - 2025 9%
TIPO DE
INCIDENCIA " Fecha primer limient
ACCION echa primer seguimiento
Hallazgo Causa raiz Accién de Mejoramiento Fecha inicial | Fecha final Meta / indicador
28 ! Proceso/Subproceso / e Evidencia de la Porf.enla-jfz =
F D P AC AP efectividad de la et ejecucion
Accién adoptada (%)
Disefiar un proyecto
tecnolégico de la mano de los
b:
ancos en el cual se puedan erencia General
identificar los terceros de
p tomitica, d Proceso de TI Disefio de un (1)
forma automética, de s i u
x | Proceso de Planeacién | 21/05/2025 | 21/11/2025 e
acuerdo con la formayy el - proyecto tecnolégico
Transacciones no Proceso de Gestion
! canal en que se pague, Franciors
registradas por no adicionando codificaciones
tener la identificacion .
que mitiguen el margen de
del tercero.
error.
Realizar gestion con los
bancos para crear Proceso de Gestion Gestion con bancos
ancos pale e x code 21/05/2025 | 21/11/2025 ¢
mecanismos de identificacion Financiera realizada
en el recaudo de dineros.
Realizar un proceso de "
cartn o Reduccién del 100% de saldos a 31 de
coniliacién y andlisis las consignaciones diciembre de 2024
retroactivo para identificar X 21/05/2025 | 31/05/2025 end?entes identificados 100%
Hallazgo 1. Administrativo consignaciones pendientes y ,; Hicad iliad Y
consignaciones pendientes por ajustar a 31 de diciembre de identificadas. conciliados
identificar, por un valor de 2024,
64.291.045, i i
$ , en la vigencia fiscal Srocedimionia
2024, Recaudos a favor de terceros. Revi tuali 1 lizad
evisar y actualizar e Proceso de Gestin actualizado y
pro;led\.dmlem(: <1er recau?o X Financiera/Gestion | 21/05/2025 | 21/11/2025 documentado,
establecido en Infimanizales. Contable aprobado por la
Gerencia General gerencla
Proceso de Tl
Operaciones por Revisar y actualizar de ser X Proceso de Planeacion 21/05/2025 | 21/11/2025 | M@tz de riesgo del
identificar en los | necesario la matriz de riesgo proceso actualizada
registros. del proceso.
Realizar re-entrenamiento en
el proceso de recaudo 100% de los
‘D N N Y X 21/05/2025 | 21/11/2025 funcionarios
conciliacién en el sistema de
. i ” reentrenados
informacion IAS Solution.
i - Proceso de Control Dos (2) Auditorias
Realizar Auditorias Internas X 21/05/2025 | 21/11/2025 -
Interno Internas realizadas
al proceso de recaudo.




INCIDENCIA TIPO DE

et Fecha primer seguil
Hallazgo Causa raiz Accién de Mejoramiento Fechainicial | Fecha final Meta / indicador
28 g Proceso/Subproceso / e Evidencia de la Porf:enla-jfe B
A|F D s | P AC | AP efectividad de la - ejecucion
accion
Accién adoptada (%)
El Instituto esta
estructurado por Seguimiento mensual a la Comité de Gestion .
N io | i P 6 seguimientos
Unidades de negocio, | ejecucién presupuestal para X institucional y 21/05/2025 | 21/11/2025 realizados
Ny iz
las unidades de identificar desviaciones. Desempefio
negocio son fuente de
Hallazgo 2. Bdministrativolpor 8 .
ingresos, gasto e
$1.648.656.433. Sobreestimacion en  Ingresos, & i
" inversion, pero estan
el rubro de gastos de inversiénen | etas a las
Resolucién No 0490 Por medio del sujetas a tas fuerzas
del mercado, lo que
cual se desagrega el presupuesto para
A genera alta .
la vigencia 2024 de INFIMANIZALES. e . . Gerencia General | |
incertidumbre en la Tramitar los ajustes Conseio Directivo Trémites de ajuste
planeaciényenla | presupuestales cuando sean X ) - 21/05/2025 | 21/11/2025 | presupuestal realizados
o . Proceso de Gestion
ejecucion requeridos.

atiempo
tal del Financiera P
presupuestal de la

inversion.

Solicitar a la CGMM, la
creacién de usuarios en la
plataforma SIA OBSERVA para
los cinco (5) jefes de drea,
quienes deberan responder

Concentracion en el
cargue de la
| careue y Creacién cinco (5)
informacion al SIA Proceso de Gestion 3
por el cargue de la X 21/05/2025 | 21/11/2025 |  usuarios en el SIA
Hallazgo 3. Administrativo con OBSERVA, de todo el

) o Juridica
il e 19%0 | informacién de los contratos observa
solicitud de traslado a Broceso en u e los cules han sido
Administrativo Sancionatorio Fiscal. funcionario. . .
inistrat tori X designados supervisor y de
Deficiencias en la rendicién de la Jos asignados alos
contratacién en la plataforma SIA 2
2 pataro funcionarios a su cargo.
Observa. Gestion ineficiente.
Oportunidad en el )
N Implementar un mecanismo Implementar un
envio de
) de seguimiento continuo en Proceso de Gestion sistema de alertas para
informacién para el B! X ce 21/05/2025 | 21/11/2025 P
el cargue de los documentos Juridica

cargueen la
plataforma SIA.

supervisores con

en la plataforma SIA observa. verificacion mensual.
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DALIRIS ARIAS MARIN
Gerente General

Asesora de Control Interno




