CONSEJO DIRECTIVO
ACUERDO N° 020

ACUERDO NUMERO 020
(Diciembre 23 de 2021)

"POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECE EL MANUAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO DEL INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y
DESARROLLO DE MANIZALES "INFIMANIZALES", Y SE ADOPTA UN NUEVO
TEXTO BAJO EL NOMBRE DE CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO.

El Consejo Directivo del Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Manizales
"Infimanizales”, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16, subnumerales 16.3,
literal ¢) y 16.7 de los estatutos, y

CONSIDERANDO

1. Que mediante Acuerdo 04 del 6 de agosto de 2014, el Consejo Directivo adopté el
Manual de Gobierno Corporativo del Instituto, el que fue modificado por Acuerdo 010 del
26 de noviembre del mismo ano.

2. Que mediante Acuerdo No. 1091 del 9 de agosto de 2021, el Concejo Municipal
reformé los estatutos del Instituto, y dentro de las funciones del Consejo Directivo,
respecto a la “GESTION INSTITUCIONAL”, en articulo 16, subnumeral 16.3, literal c),
inzluyd la de “Aprobar el Manual de Etica y Buen Gobierno”, y definid el contenido minimo
dei mismo, y en el subnumeral 16.7, contempld las de “Definir la estructura y/o modelo
de gobierno del Instituto” y “Aprobar la politica de Gobierno Corporativo y el informe
anual de Gobierno Corporativo”, circunstancias que hacen necesaria la adecuacion del
Manual de Gobierno Corporativo existente, a las nuevas disposiciones estatutarias.

3. Que en consonancia con el Cédigo Pais (Cédigo de Mejores Practicas Corporativas)
adoptado en el afio 2014 por la ANDI, Asobancaria, Asofiduciarias, Asofondos, la Bolsa
de Valores de Colombia, Confecdmaras, Fasecolda, el Comité de Emisores de la Bolsa de
Valores de Colombia y la Corporacién Andina de Fomento -en un proceso auspiciado por
la CAF y liderado por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC)-, en desarrollo y
la ejecucidn del Direccionamiento Estratégico Institucional y los Planes de Accién, como
cuestién fundamental y prioritaria del Instituto, y particularmente para el ejercicio de las
funciones establecidas en los numerales 5.1 a 5.6 del articulo quinto de los estatutos,
relativas a operacicnes de crédito, financiacién e inversidn, el Instituto debe gestionar y
obtener de la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) la autorizacién para hacer
parte del régimen especial de control y vigilancia, todo de conformidad con lo previsto
en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas normas que lo desarrollar y
reglamentan, especialmente el Decreto 1117 de 2013 y la Circular Basica Juridica 029 de
2014 (PARTE II MERCADO INTERMEDIADO, TITULO V INSTRUCCIONES GENERALES
RELATIVAS A OTRAS INSTITUCIONES Y ACTIVIDADES SOMETIDAS A SUPERVISION,
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CAPITULO 1II: DISPOSICIONES ESPECIALES APLICABLES A LAS ENTIDADES DE
DESARROLLO DE LOS ENTES TERRITORIALES).

4. Que la Circular Bésica Juridica 029 de 2014 establece en el numeral 2. de la parte 1I
del titulo V, capitulo TI, el REGIMEN ESPECIAL PARA LOS INSTITUTOS DE FOMENTO Y
DESARROLLO DE LAS ENTIDADES TERRITORIALES - INFIS- QUE MANEJEN
EXCEDENTES DE LIQUIDEZ, v al efecto dispone que “De conformidad con lo previsto en
el art. 1 del Decreto 1117 de 2013, los INFIS que pretendan administrar excedentes de
liquidez deben contar con la calificacién de bajo riesgo crediticio y la autorizacién de la
SFC para hacer parte del régimen especial de control y vigilancia”, y que para efecios de
obtener la autorizacién deben cumplir con las instrucciones que en la misma se
consignan, particularmente la obligacién de establecer su gobierno corporativo,
adoptando un cédigo de ética y buen gobierno que consagre normas de comportamiento,
principios éticos, y politicas para el adecuado funcionamiento de las entidades de
desarrollo de los entes territoriales.

5. Que el Decreto 1510 de 2021 establece que la adopcién de buenas practicas por parte
de las entidades publicas contribuye a la consecuciéon de los fines del Estado y a la
proteccién del patrimonio publico. Y que se hace necesario fomentar el desarrollo de
buenas précticas de gobierno corporativo en las empresas donde participan la Nacién o
las entidades territoriales.

Y en el articulo 2.5.3.3.2. dispuso que “Los capitulos 3, 4, 5,6y 7 incorporados al Titulo
3 de la Parte 5 del libro 2 del Decreto 1068 de 2015 Unico Reglamentario del Sector
Hacienda y Crédito Plblico seran aplicables a las entidades del orden nacional que tengan
derechos de propiedad en empresas y sociedades, y serédn optativas para las entidades
territoriales. Adicionalmente, servirdn de parémetros de buenas practicas para las
empresas y sociedades de las entidades descentralizadas, sin perjuicio de la autonomia
de estas Ultimas para gestionarlas”.

6. Que consecuente con lo anterior y para una mejor comprension y entendimiento del
mismo, ha decidido adoptar un nuevo Manual de Etica y Buen Gobierno, bajo el nombre
de Cédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo.

En mérito de lo expuesto,
ACUERDA

ARTICULO 1°: Adoptar el Cddigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo del Instituto,
que sustituye en su totalidad el Manual de Gobierno Corporativo contenido en el Acuerdo
04 del Consejo Directivo del 6 de agosto de 2014, modificado por Acuerdo 010 del 26 de
noviembre del mismo afio, que consagra normas de comportamiento, principios éticos, y
politicas para el adecuado funcionamiento del Instituto.
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ARTICULO 2°: El texto del Cddigo de Etica y Buen Gobierno que se adopta es el
siguiente:

INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE
MANIZALES "INFIMANIZALES"

CcODIGO DE ETICA y BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

TITULO I - DISPOSICIONES GENERALES
1. INTRODUCCION
1.1 Infimanizales — Contexto

El Instituto de Financiamiento, Promocidn y Desarrollo de Manizales "Infimanizales"”, es
un Establecimiento Plblico del Orden Municipal, adscrito a la Alcaldia de Manizales,
creado por el Acuerdo 004 de 1962 del Concejo de Manizales y modificado entre otros
por el Decreto Extraordinario No. 007 de enero de 1987 de la Alcaldia de Manizales, y los
Acuerdos 044 d= 1989, 292 de 1997 y 1091 de 2021, del Concejo de Manizales.

El Consejo Directivo del Instituto de Financiamiento, Promocidn y Desarrolio de Manizales
"Infimanizales" (en adelante, Infimanizales o el Instituto), en uso de atribuciones legales
y estatutarias, y consciente de la importancia de desarrollar sus actividades, atendiendo
principios éticos, de transparencia, eficiencia y probidad, y con el propésito de definir
politicas y mecanismos que permitan proporcionar informacidn suficiente sobre sus
actividades y resultados, tarito al Municipio de Manizales como al publico en general, asf
como contar con un conocimiento informado para la toma de decisiones, adopta el Cédigo
cie Etica y Buen Gobierno C orporativo (en adelante el Cddigo) que se consigna en el
presente documento.

El Cdédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo que se adopta, asi como las reformas
que se le introduzcan, estard a disposicion de los grupos de interés y del plblico en

general en‘la sede del Instituto ubicada en Carrera 22 N° 18 — 09 Piso 2 Torre B de la
c.u dad de Manizales, y en su pagina de Internet www.infimanizales.com.

". ETYCA Y GOBIERNO CORPORATIVO

Lo constituyen o integran el conjunto de valores, principios, politicas, reglas, medios,
précticas y procesos por medio de los cuales el Instituto es dirigido y operado, buscando
eficiercia, transparencia y coherencia en sus actuaciones, y respeto-y cumplimiento de
los compromisos con sus divarsos grupos de interés.

Infimanizales entiende por practicas de Buen Gobierno, los compromisos y medidas
adci.tados respecto de su gobierno, su conducta y su informacién, para que las
actuacionas de los administradores y funcionarios estén orientadas a garantizar la
mteg.udac: ética, la transparencia de su gestidn, el adecuado manejo de sus asuntos, el r
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cumplimiento de los compromisos con sus grupos de interés y la adecuada divulgacion
de la informacion relativa al Instituto que deba ser conociaa por el Municipio de Manizales
y demds grupos de interés.

3. OBJETIVO, ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION

En el presente Cédigo se compilan y dan a conocer las practicas que en materia de
Gobierno Corporativo se definen e implementan en el Instituto, y que podran adoptarse
en las empresas en las cuales tenga participacién mayoritaria.

Una vez las practicas en materia de Gobierno Corporativo sean aprobadas por parte del
Consejo. Directivo del Instituto, seran de obligatorio cumplimiento para sus
administradores y funcionarios.

Tiene también como propdsito fijar las politicas, reglas y principios que orientan sus
actuaciones y las de sus administradores y funcionarios, con el fin de mantener la
transparencia en su gestion y garantizar los derechos del Municipio de Manizales y sus

grupos de interés, definir un estandar especifico de mejores practicas, y los COMpromisos
con los que se busca asegurar su observancia.

Todas las actuaciones que los administradores y funcionarios realicen en ejercicio de sus
actividades se regiran por lo dispuesto en la ley, en los estatutos y en las disposiciones
de este Cddigo de Etica y Buen Gobierno.

4. EL GOBIERNO CORPORATIVO Y LOS GRUPOS DE INTERES

En materia de buen gobierno, el Instituto reconoce como principales grupos de interés,
sin limitarse a ellos, el municipio de Manizales, sus administradores (Directores y Aita
Gerencia), los funcionarios, proveedores, contratistas, clientes financieros, érganos de
control interno y externo, entes de control y supervision, la comunidad en general, y el
Estado. Las relaciones con los grupos de interés deberan conducirse dentro del marce de
la ley y la transparencia, con respeto, espiritu de colaboracidn y trato equitativo.

TITULOII - EL INSTITUTO

1. NATURALEZA JURIDICA Y REGIMEN LEGAL APLICABLE, DOMICILIO Y
DURACION

Infimanizales es un Establecimiento Pablico del Orden Municipal, adscrito a la Alcaldie de
Manizales, con personeria juridica, autonomia administrativa, presupuestal y patrimonio
propio e independiente, que esta bajo la tutela de la Secretaria de Hacienda Municipal,
la que tiene por objeto la articulacion de sus actividades y la coordinacion de estas con

la politica y programas de la administracion Municipal?
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En su funcionamiento se somete a las disposiciones legales vigentes, las que expida el
Consejo Municipal de Manizales y sus propios estatutos.

El domicilio de Infimanizales es la Ciudad de Manizales, Departamento de Caldas. El
término de duracién del Instituto es indefinido.

2. OBJETO SOCIAL

El Objeto de Infimanizales es contribuir integralmente al fomento, promocién vy al
desarrollo administrativo, econdmico, social, urbanistico, rural, cultural, deportivo,
financiero, turistico y fisico-ambiental mediante la prestacién de servicios de crédito,
financiacién, administracién de recursos, administracidn de bienes e inversiones, gestion
integral de proyectos, actividades de inversion, asesorias y eventualmente de otros, en
favor de obras de servicio publico que se adelanten en el pais, de preferencia las del
Municipio de Manizales y las de interés com(n en el territorio nacional. La descripcién
detallada de las funciones y actividades que el Instituto desarrolla en ejecucion de su
objeto, estan contenidas en el articulo quinto de los estatutos, los que pueden consultarse
en la pagina web del Instituto, y que ademés hacen parte integrante del presente Cédigo
como anexo No. 1.

TITULO III — PROPIEDAD DE INFIMANIZALES Y RELACION CON EL
MUNICIPIO DE MANIZALES

1. RELACIONES INFIMANIZALES Y MUNICIPIO DE MANIZALES

En desarrollo de las actividades propias de cada entidad, se presentan circunstancias en
las que necesariamente confluyen los roles que cada uno desempefia, tal como sucede
en esta triple relacién: 1) El Municipio como propietario de Infimanizales; 2) El Municipio
como ente territorial en el que Infimanizales opera, y 3) El Municipio como cliente
financiero del Instituto. El identificar hasta dénde debe llegar la actuacién de
Infimanizales y el Municipio de Manizales, al confluir en las circunstancias indicadas, es
fundamental para una gestidn eficiente y mayor transparencia en sus actuaciones. A
continuacion, se describen dichas relaciones, y el manejo que se le da segln cada
circunstancia:

1.1 El Municipio como propietario de Infimanizales

El 23 de diciembre de 2021, Infimanizales socializé ante el Consejo Directivo el Cédigo
de Propiedad, el cual tiene por objeto establecer las reglas y principios que gobiernan
las relaciones de propiedad entre el Municipio de Manizales e Infimanizales, y definir los
derechos y las obligaciones que a cada uno corresponden. El Cédigo sera suscrito entre
el Municipio de Manizales e Infimanizales.

Dicho Cddigo constituird por lo tanto un elemento esencial para el cumplimiento del
Gobierno Corporativo del Instituto, y se incorporard al momento de la suscripcién al
wpresente Cédigo como Anexo No. 2. G@?
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1.2 El Municipio como ente territorial en el que Infimanizales opera

La participacién de Infimanizales en la definicién del Plan de Desarrollo Municipal esta
sujeta a los limites que fijen la ley, el Concejo Municipal y los estatutos, y tendra en
cuenta criterios empresariales, técnicos, financieros, econdmicos, y de mercado,
considerando la viabilidad de cada uno de los proyectos y el cumplimiento de su objeto.
En este sentido, los compromisos que llegue a contraer el Instituto dentro del Plan de
Desarrollo Municipal, deberén ser coherentes con su propio Direccionamiento Estratégico
Institucional y sus Planes de Accién.

1.3 El Municipio como cliente financiero del Instituto

Infimanizales es el Instituto de financiamiento y promocion que contribuye al desarrollo
administrativo, econémico, social, urbanistico, rural, cultural, deportivo, financiero,
institucional, turistico y fisico-ambiental del Municipio de Manizales. Infimanizales realiza
la asesorfa administrativa, financiera y técnica del ente territorial y sus entidades
descentralizadas. Asimismo, se encarga de la financiacién de inversiones publicas o
sociales que se adelanten a través de entidades publicas de Manizales o en las que la
participacién del Municipio o de sus entidades descentralizadas sea superior al 50%. El
Instituto puede financiar inversiones en cualquier empresa de servicios publicos
domiciliarios, cualquiera sea su naturaleza juridica y en las cuales el Municipio o
cualquiera de sus entidades descentralizadas tengan participacion. Se encarga de la
prestacién de servicios financieros y de garantia a las entidades plblicas municipales de
Manizales. Participa como socio o accionista en sociedades cuyo fin tenga relacion directa
con el objeto de Infimanizales.

TITULO IV — MARCO DE ACTUACION

La gestién de Infimanizales tiene como guia fundamental el Direccionamiento Estratégico
Institucional adoptado por el Consejo Directivo en concordancia con el plan de Gobierno
Municipal.

Infimanizales es un establecimiento publico del orden municipal, con presencia local,
regional y proyeccidn nacional, que mediante un portafolio de inversiones, proyectos,
servicios financieros y administracién de bienes raices, promovemos el desarrollo integral,
salvaguardando los intereses de los ciudadanos, especialmente relacionados con el

apropiado manejo de los recursos plblicos, generando valor en los activos estratégicos
de ciudad y mejorando la calidad de vida de las personas.

ADN INSTITUCIONAL
1. PROPOSITO SUPERIOR
N
@‘z Impulsar el progreso de una ciudad que no se detiene&a_, )
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2. SISTEMA DE CREEMCIAS:
Cambio: Creemos que el cambio es un proceso constante en blsqueda de la excelencia.

La Innovacion: Creemos en la innovacién y en la evolucién para generar soluciones de
alto impacto.

Lo ue fuimos, lo que somos y lo que seremos: Creemos en lo que fuimos capaces,
en el presente que nos compromete y en el futuro que nos inspira.

Alianzas: Creemos en las alianzas para el desarrollo de grandes proyectos e inversiones
con rentabilidad econdmica y social.

Nuestra Gente: Creemos en nuestra gente, en el desarrollo de su talento y en la
inteligencia colectiva como fuerza impulsora del resultado.

Responsabilidad con lo piblico: Creemos en el aporte que le generamos a nuestros
grupos de interés, por eso controlamos los recursos y somos responsables con nuestras
decisiones. R

Pensamiento que trasciende fronteras: Creemos en un pensamiento que trasciende
fronteras.

3. VALORES

Mediante resolucién 0040 del 5 de febrero de 2019, con el fin de fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del contrel de la gestidon pUblica, el Instituto adoptd el Cédigo de Integridad
para los servidores del Instituto.

En dicho Cddigo de Integridad, el cual hace parte integrante del presente Cddigo como
Anexo No. 3, se definen y desarrollan los siguientes valores:

Honestidad: Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo los deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconocer, valorar v tratar de manera digna a todas las personas, con sus
virtuces y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicién. .

Compromiso: Ser conscientes de la importancia del rol como servidores publicos y estar
en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas
con les que nos relacionamos en nuestras labores cotidianas, buscando siempre mejorar
cu bienestar.

- Biligencia: “umplir con los deberves, funcionas y responsabilidades asignadas a nuestros
cargos de la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, par
asi optimizar el usc de log@raursasidelEptadaManizates Y -
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Justicia: Actuar con imparcialidad, garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

4. MEGA
La MEGA es una meta de largo plazo retadora y es revisada y ajustada periédicamente.

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El organigrama del Instituto y su estructura organizaciona! se adjuntan al presente
Cddigo como anexo No. 3, para que hagan parte integrante del mismo.

6. POLITICAS GENERALES
E| Instituto tiene definidas las siguientes politicas generales:

Talento Humano: Gestionar el talento humano del Instituto para que contribuya con
idoneidad, compromiso y transparencia a cumplir con el objeto institucional, y lograr su
propio desarrollo personal y laboral.

Integridad: Apostar por la integridad publica, que consiste en la union y coordinacion
de acciones que se desarrollan por parte de la entidad, los servidores y los ciudadanos.
Infimanizales adoptaré el cddigo de integridad, como mecanismo para promover los
valores y deberes éticos que deben cumplir los funcionarios y colabores del Instituto.

Planeacién Institucional: El objeto de esta politica es que Infimanizales tenga clarc
cudl es el propdsito fundamental para el cual fue creado y que enmarca lo que debe o
tiene que hacer; para quién lo debe hacer, es decir, a queé grupo de ciudadanos debe
dirigir sus productos y servicios (grupos de valor); para gué lo debe hgcer, es dacir que
necesidades o problemas sociales debe resolver y cudles son los derechos humanos que
debe garantizar como entidad publica; y cuéles son las prioridades identificadas por la
entidad, propuestas por la ciudadanfa y grupos de valor y fijadas en los planes de accion,
el presupuesto y el marco normativo que rige la actuacion.

Gestion Presupuestal y eficiencia del gasto publico: Lograr que la planeation
estratégica sea presupuestalmente viable y sostenible a través del Marco de Gasto de
Mediano Plazo — MGMP y el presupuesto anual.

" Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos: Contar con una

estructura organizacional y un modelo de procesos que facilite la operacion alineada con
el Direccionamiento Estratégico y Planeacion de la entidad.

Gobierno digital: Fortalecer la relacion estado sociedad e incorporar el uso de las TIC
en la operacion de InﬁmanizalesS
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Seguridad Digital: Contrarrestar el incremento de las amenazas informaticas que
afecten significativamente, y afrontar retos en aspectos de seguridad cibernética.

Defensa juridica: Dar solucién a los problemas administrativos que generan litigiosidad
e implica el uso de recursos plblicos para reducir los eventos generadores del dafio
antijuridico. '

Mejora normativa: Promover el uso de herramientas y buenas practicas regulatorias,
a fin de lograr que las normas expedidas por la entidad, revistan los pardmetros de
calidad técnica y juridica y resulten eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y
simples, en aras de fortalecer la seguridad juridica y un marco regulatorio y reglamentario
que facilite el emprendimiento, la competencia, la productividad, el desarrollo econdmico
v el bienestar social.

Servicio al ciudadano: Facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos, mediante
los servicios de la entidad, a través de los distintos canales. El servicio al ciudadano se
enmarca en los principios de informacion completa -y clara, de igualdad, moralidad,
economia, celeridad, imparcialidad, eficiencia, transparencia, consistencia, calidad y
oportunidad, teniendo presente las necesidades, realidades y expectativas del ciudadano.

Racionalizacion de tramites: Simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
automatizar trémites y procedimientos administrativos, para facilitar el acceso de los
ciudadanos a sus derechos reduciendo costos, tiempos, documentos, procesos y pasos
en su interaccion con la entidad.

Participacion ciudadana en la gestion pablica: Garantizar la participacion
Ciudadana en todo el ciclo de la gestién publica (diagndstico, formulacidn,
implementacion, evaluacién y seguimiento).

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional: Lograr que Infimanizales
reconozca permanentemente los avances de su gestidn y si los resuitados alcanzados
corresponden a las metas previstas, se lograron dentro de los tiempos planeados, con
los recursos disponibles v generaron los efectos deseados en los grupos de valor.

Transparancia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcién: El
proposito de esta politica se enmarca en el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, la cual
tiene por objeto regular el derecho fundamental de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad
de la informacion.

Gestién doctumental: Buscar una mayor eficiencia administrativa en la funcién
archivistica: gestion documental; la defensa de los derechos (de los ciudadanos, los
servicnres plblicos v las entidaces de! Estado); la promocion de la transparencia y acceso
a la infermacidn puablica; | sefguridad de la informacidn y atencién de contingencias; la
i é Infi-manizales | @Infi_manizales yf "
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participacion de Ia ciudadanfa en la gestion y a través del control social; el gobiarno
electrénico; asf como la proteccion del patrimonio documental de la entidad.

Gestién de la informacién estadistica: Disponer de la informacion estadistica, asi
como la de sus registros administrativos, para mejorar la efectividad de Ie gestién y
planeacion basada en evidencias; garantizando una continua disponivilidad de
informacion de calidad a lo largo del ciclo de la politica publica; fomentando el didlogo
social con la ciudadania y los grupos de interés, en el marco de la construccion
participativa de las soluciones sociales, y generando una nerramienta de control politico
y social que permita la transparencia de las actuaciones de la entidad.

Gestién del conocimiento y la innovacién: Promover estrategias que permitan el
desarrollo de nuevos productos o servicios a través de la gestion de la innovacion y €l
conocimiento para la generacién de valor organizacional y la competitividad.

Facilitar el aprendizaje y la adaptacién a las nuevas tecnologfas, interconectando el
conocimiento entre los servidores y dependencias, y promover buenas practicas de
gestion.

Promover el desarrollo de mecanismos de experimentacion e innovacion para el
desarrollo de las soluciones eficientes en cuanto a tiempo, espacio y recursos
econémicos.

Control Interno: Garantizar de manera eficiente la prestacion de los servicios mediante
el sistema de Control Interno PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), como una
herramienta de mejora continua para el logro de sus objetivos y metas propuestas.

Politica de medio ambiente: Infimanizales, comprometido con el miedic ambiente,
atiende no sélo a las necesidades del presente, sino que prevé, en la medida de lo posible,
las que en el futuro van a requerir. En consecuencia, tanto la politica como las estrategias
y los objetivos derivados de ella son revisados anualmente. Los principios basicos que
rigen esta politica son:

« Optimizar el consumo de |os recursos naturales y las materias primas.

« Implementar buenas practicas ambientales para el ahorro de agua, energias y
consumible; asi como el efectivo tratamiento y disposicion de los residuos.

« Prevenir, mitigar, corregir y compensar 0s impactos ambientales sobre fa poblacién y

‘los ecosistemas.

Politica de calidad

Infimanizales impulsa el progreso de la ciudad a través del portafolio de inversiones en
empresas, la gestién de proyectos estratégicos, la administracion de bienes raices y la
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prestacion de servicios financieros. El instituto estd comprometido con los intereses de
los ciudadanos y el manejo adecuado de los recursos publicos.

Para satisfacer las necesidades de todos los grupos de interés, en Infimanizales se trabaja
con personas competentes, se disefian, implementan y mejoran continuamente los
procesos y su interaccidn, se gestionan los riesgos y se asegura el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables.

7. POLITICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Politica de seguridad y salud en el trabajo: El Instituto estd comprometido con la
implementacion y la mejora continua a través del sistema de gestién de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST), para el tratamiento eficaz de los peligros y riesgos laborales
identificados y priorizados, con el propdsito de mantener lugares seguros de trabajo que
contribuyan a preservar el bienestar fisico, mental y social de los funcionarios y
contratistas.

Esta politica esta orientada a fomentar la cultura del comportamiento seguro en cada
funcionario y contratista de la entidad, estableciendo las medidas preventivas que sean
necesarias para evitar que se presenten incidentes y accidentes de trabajo que puedan
ocasionar lesicnes persoriales, enfermedades laborales, o dafio a la propiedad.

Se consideran los siguientes objetivos conforme a los compromisos expresados
anteriormente:

o Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos
controles para promover lugares seguros para el trabajo.

e Cumplir la normatividad nacional vigente y estandares minimos de calidad en materia
de riesgos laborales. ,

e Proteger la seguridad y salud de todos los funcionarios y contratistas, mediante la
mejora continua del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo (SG-

- SsM). ,,

» Promover la participacién activa del COPASST, en toda la gestién de SST en la
entidad.

Politica prevencién de consumo de alcohel, tabaco y sustancias psicoactivas:
Rl Insituto, consciente de la importancia de procurar un ambiente y estilos de vida
saludables y teniendo presente que el consumo de alcohol y otras sustancias psicoactivas
scn un prodlema que afecta la sociedad, la familia y el entorno laboral, en este ltimo
caso afectando aspectos corno la salud, seguridad, eficiencia y productividad de nuestros
empleados, e compromete a desarrollar estrategias de prevencidn del consumo de
alcohoi ' otres sustancias psicoactivas, con la participacion de los diferentes niveles de
la organizacion fundamentados en principios de igualdad, confidencialidad y equidad.pg
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Por lo tanto, con el animo de mejorar el desempefio laboral y fomentar los habitos de
estilo de vida saludable, teniendo en cuenta lo establecido en la resolucion 1075 del 24
de marzo de 1992 vy la resolucién 4225 de mayo 29 de 1992, resolucion 2646 de 2008,
establece los siguientes parametros:

Se prohibe presentarse al cumplimiento de las actividades, funciones y/o tareas bajo el
efecto de sustancias psicoactivas incluidas bebidas alcohdlicas o energizantes u otras que
afecten el funcionamiento adecuado del desempefio laboral.

Se prohibe el consumo de tabaco, sustancias psicoactivas, bebidas alcohdlicas o
energizantes, durante el desarrollo de actividades.

8. POLITICAS ESPECIALES EN RELACION CON LAS FUNCIONES
ESTABLECIDAS EN LOS NUMERALES 5.1 A 5.6 DEL ARTICULO QUINTO DE LOS

ESTATUTOS, RELATIVAS A OPERACIONES DE CREDITO, FINANCIACION E
INVERSION

8.1 Politicas del Sistema de Administracién de Riesgo Operacional, SARO

Adoptadas mediante Acuerdo 016 del 12 de noviembre de 2021 del Consejo Directivo,
con el propdsito de establecer los lineamientos para la identificacién, andlisis, valoracion,
evaluacion, tratamiento, respuesta a los riesgos y escenarios de pérdida de continuidad
de negocio que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y la gestion
de los procesos, proyectos y planes institucionales de Infimanizales. Se toman como
referencia las directrices del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion- MIPG, la
responsabilidad de las lineas de defensa definidas en el Modelo Estdndar de Control
Interno — MECI, los requerimientos de la gufa para la administracion del riesgo del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el modelo de seguridad y privacidad
de la informacién de la estrategia de Gobierno Digital.

El objetivo de dichas politicas es establecer el marco general de actuacién ae todos Ics
funcionarios de la entidad para la adecuada gestion de los riesgos y los potenciales
escenarios de pérdida de continuidad de negocio, mediante la identificacidn de acciones
de control , respuestas oportunas y estrategias institucionales ante las situaciones que
puedan afectar el cumplimiento del objeto social y el logro de objetivos institucionales,
disminuyendo las potenciales consecuencia negativas, reduciendo las vulnerabilidades
ante las amenazas internas y externas o mejorando las capacidades institucionales de
respuesta a eventos identificados o inesperados que afecten al talento humano, la
infraestructura tecnoldgica o los servicios esenciales de los que dépende la Entidad.

La politica de operacidn de riesgos es aplicable a todos los servicios, procesos, proyectos
y planes de la entidad durante toda su gestién y a todos los funcionarios en el ejercicio
de sus funciones. Esta politica incluye la gestion de riesgos de corrupcién y de continuidad
del negocio. La valoracion de los riesgos de corrupcién debe tener en cuenta los
lineamientos establecidos en la guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas de 2018. :

>
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8.2 Politicas de! Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado, SARM

Adoptadas mediante Acuerdo 014 del 12 de noviembre de 2021 del Consejo Directivo,
como herramientas de apoyo institucional y de obligatorio cumplimiento por todos los
funcionarios, con el propdsito de administrar adecuadamente el riesgo de mercado, lograr
la mitigacion de las posibles pérdidas en que incurritia la entidad por la disminucién del
valor de su portafolio como consecuencia de cambios en los activos o instrumentos
financieros que lo componen. Ademds, lograr el cumplimiento de las etapas de
identificacion, control y monitoreo a través de politicas que permitan determinar el perfil
de riesgo de la entidad bajo la directriz que proporciona el conocer los factores de riesgo
a los que esta expuesta.

Lo anterior dentro del marco legal que propone la Superintendencia Financiera de
Colombia a través de la Circular Externa 034 de 2013, los Estatutos de Constitucion de
la entidad, el presente Cédigo, los decretos que hacen referencia al régimen de
inversiones, tales como los decretos 1525 y 1068 de 2015, y lo establecido en el Capitulo
XXI de la Circular Basica, Contable y Financiera de la Superfinanciera de Colombia.

8.3 Politicas del Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez, SARL

Adoptadas mediante Acuerdo 014 del 13 de noviembre de 2021 del Consejo Directivo,
con el propdsito de establecer las politicas institucionales que deben seguir los
funcionarios de la entidad en materia de gestién de riesgo de liquidez, con recursos
financieros, ademas, definir las metodologias, procesos, procedimientos ordenados en el
SIGC del Instituto y responsabilidades que se deben tener en cuenta en la operacidn de
Infimanizales, en lo referente al riesgo de liquidez, asi como en sus diferentes etapas y
de igual forma definir los limites de concentracién. El manual guarda concordancia con
las politicas de Gobierno Corporativo de la Entidad y el Plan de Contingencia.

En el citado manual se establece como politica general que las inversiones que se realicen
con los excedentes de liquidez atendérén primordialmente las exigibilidades de corto
plazo, estructurando el portafolio bajo criterios de Seguridad, Rentabilidad, Liquidez y
Diversificacion del riesgo.

8.4 Politicas del Sistema de Administracién y Gesti6n del Riesgo Crediticio,
SARC

Adoptadas mediante Acuerdo 012 del 12 de noviembre de 2021 del Consejo Directivo.
&l Manua! contiene politicas sobre: Estructura Organizacional, Roles Y Responsabilidades
En El Sistema De Administracién De Riesgo Crediticio; Modalidades De Créditos Y
Cobertura De Clientas; Otorgamiento De Créditos; Constitucidon De Provisiones Y

Causacidon De Intereses; Seguimiento Y Control; Etapa De Recuperacion;
Reestiv cturacion; Castigo De Cartera; Daciones De Pago; Administracion De Bases De
Datos.{\,\ o
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8.5 Politicas de Administracion de Medidas de Control para la Prevencion del
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, LAFT

Adoptadas mediante Acuerdo 015 del 12 de noviembre de 2021 del Consejc Directive,
con el objeto de establecer las Politicas de Administracién de Medidas de Control para la
Prevencién del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, LA/FT., para evitar que
los recursos administrados puedan ser utilizados como instrumentos para el
ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento en cualquier forma de dineros u
otros bienes provenientes o vinculados a actividades delictivas, o para dar apariencia de
legalidad a las mismas o a las transacciones 'y recursos vinculados con estas.

El Instituto adopta las medidas de control para la prevencion de LA/FT como un sistema
de autocontrol y prevencién a través de procedimientos y herramientas que consideran
todas las actividades que realiza instituto en desarrollo de su objeto social y se ajusta al
tamafio, actividad econémica, forma de comercializacion y demds caracteristicas
particulares del negocio.

Asi mismo, las medidas de control para la prevencién de LA/FT comprende ‘el disefio,
aprobacion e implementacién de politicas para la prevencién y control del riesgo de
LA/FT, las cuales se traducen en reglas de conducta y procedimientos que orientan las
actuaciones del Instituto, sus empleados y vinculados.

8.6 Politicas de Administracion de Fondos Especiales.

Mediante Acuerdo 018 del 12 de noviembre de 2021ef Consejo Directivo aprobé el Manual
de Politicas de Administracién de Fondos Especiales, y en el mismo se dispuso gue
Infimanizales adoptard las siguientes politicas para la administracion de los mismos:

1. Mantener un perfil de riesgo conservador por lo que, al momento de realizar la
negociacién de un convenio o contrato interadministrativo para la administracién da
Fondos Especiales, evaluara la conveniencia y la capacidad de Infimanizales para cumplir
con Ias obligaciones y responsabilidades que se deriven de éste, previo a la presentacion
de la oferta.

2. Velar por la proteccion integra de los recursos que le son confiados por sus. clientes,
acatar. las condiciones establecidas en cada uno de los convenios y contratos que suscriba
para la administracién de Fondos Especiales, garantizar la disponibilidad de los recursos
al momento de cumplir con los requerimientos del cliente.

3. Realizar seguimiento sobre el alcance e impacto que presentan las operaciones de
administracién de Fondos Especiales dentro de su estructura financiera, nivel de ingresos
y egresos e incidencia en el nivel de utilidades de Infimanizales, asi como del impacto
social en la comunidad.

4, Disponer de un adecuado sistema de informacion, asi como de un soporte tecnoldgico
acorde con el alcance de las operaciones de administracion de Fondos Especiales. s
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5. Realizar la administracidn de Fondos Especiales siguiendo los lineamientos del Manual
de Politicas de Administracion de Fondos Especiales, asi como los procesos vy
procedimientos institucionales, los cuales se ajustan a los parametros normativos fijados
por la Superintendencia Financiera de Colombia y las demds normas que apliquen.

6. Mantener un conocimiento adecuado de todos los aspectos del convenio o contrato
garantizando que se disponga del personal calificado e iddneo para operarlos. De igual
manera, se tendran establecidos los procedimientos internos de registro, valoracion,
medicién y control de riesgos, para la administracién de Fondos Especiales.

7. En los convenios y contratos que se celebren para la- administracion de Fondos
Especiales, especificar de manera clara y precisa la fuente y la destinacién de los
recursos, las obligaciones y responsabilidades de cada una de las partes firmantes, asi
como la tasa de remuneracion y/o el costo de administracion.

8. Velar por mantener las coberturas necesarias que cubran al Instituto de los riesgos
inherentes a la administracién de Fondos Especiales.

9. Implementar las medidas necesarias para minimizar el riesgo de control y prevencion
al lavado de activos y del financiamiento al terrorismo y generar los mecanismos que le
permitan asegurar que Infimanizales no serd utilizado para el desarrollo de actividades
delictivas. Para ello, las entidades con las que se celebren convenios y contratos para la
administracion de Fondos Especiales deberan suscribir el formato origen y fuente de
recursos disefiado por Infimanizales, en el cual manifiesten la licitud de los dineros a
administrar.

10. Contar con los procedimientos que permitan atender oportunamente las solicitudes
de las autoridades competentes, especialmente los asuntos referentes a la
documentacién para que sea almacenada de manera integra, oportuna, confiable y
siempre disponible ante cualquier requerimiento.

11. Fijar la tasa de remuneracién y el costo de administracién de los Fondos Especiales,
de acuerdo con las politicas institucionales y las condiciones de cada convenio o contrato
en lo referente al monto de los recursos, forma de ingreso y retiro de éstos, plazo y
obligacicnes a cargo de Infimanizales. Para el célculo de la tasa y los costos de

‘administracién también se tendran en cuenta las condiciones del mercado.

12. FormaliZar las negociaciones para la administracion de Fondos Especiales, por medio
de la celebracién de un contrato o convenio interadministrativo, €l cual cumplird tanto
con las normas legales pertinentes como con las politicas y estdndares de Infimanizales.
los términos establecidos en los contratos y convenios deben encontrarse
acecuadamente documentados.g '
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13, Monitorear continuamente el comportamiento del estado de los recursos y el
cumplimiento de las condiciones financieras (tasa de remuneracién, costo de
administracién, comportamiento del flujo de caja, entre otros) pactadas en los convenios
0 contratos suscritos para la prestacion de los servicios, al igual que las obligaciones
contraidas en éstos. ~

14, Realizar la matriz de riesgos que contenga los diferentes eventos que pueden arectar
la ejecucion de los convenios o contratos para la administracion de Fondos Especiales al
igual que su valoracion, asi como la gestién correspondiente para mitigarlos.

8.7 Politicas de Administracién de Excedentes de Liquidez

Mediante Acuerdo 017 del 12 de noviembre de 2021, el Consejo Directivo aprobd el
Manual de Politicas de Administracién de Excedentes de Liquidez, y en el mismo se
dispuso que Infimanizales adoptara las siguientes politicas para Ia administracién de los
mismos:

1. Mantener un perfil de riesgo conservador por lo que, al momento de realizar la
negociacidn para la administracion de Excedentes de Liquidez, Infimanizales evaluara
la conveniencia y la capacidad para cumplir con las obligaciones y responsabilidades
que se deriven de éste, previo a la presentacién de la oferta.

2. Velar por la proteccién integra de los recursos que le son confiados por sus clientes,
acatar las condiciones establecidas en cada uno de los depdsitos que se aperture para
la administracién de los Excedentes de Liquidez, garantizando la disponibilidad de los
recursos al momento de cumplir con los requerimientos del cliente.

3. Realizar seguimiento sobre el alcance e impacto que presentan las operaciones de
administracion de Excedentes de Liquidez dentro de su estructura financiera, nivel de
ingresos y egresos e incidencia en el nivel de utilidades, asi como del impacto social
en la comunidad.

4. Identificar precisa y detalladamente los excedentes de liquidez entregados en
administracion a Infimanizales, mediante informe el cual debe contener, como
“minimo, la identificacién de las partes, €l titulo bajo el cual se reciben los recursos,
las condiciones de la entrega de los mismos, la fecha de recepcion de los excedentes,
y el término y-forma de devolucidn, en caso que se pacte.

5. Efectuar una gestidn integral de la estructura de los activos y pasivos, estimando y
controlando el grado de exposicion al riesgo de liquidez, con el objeto de protegerse
de eventuales pérdidas por variaciones en el valor econdmico y con el fin de poder
responder con las obligaciones por la administracion de los excedentes de liquidez.

6. Establecer el grado de exposicién al riesgo de liquidez mediante el anélisis de la
maduracion de los activos y pasivos
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7. Disponer de un adecuado snstema de informacién, asi como un soporte tecnoldgico
acorde con el alcance de las operaciones de administracion de Excedentes de
Liquidez.

8. Realizar la administracién de Excedentes de Liquidez siguiendo los lineamientos del

rresente documento, asi como los procesos y procedimientos institucionales, los
cuales se ajustan a los pardmetros normativos fijados por la Superintendencia
Financiera de Colombia y las demas normas que apliquen.

9. Mantener un conocimiento adecuado de todos los aspectos de los depdsitos
garantizando que se disponga del personal calificado e idéneo para operarlos. De
igual manera, se tendran establecidos los procedimientos internos de registro,
valoracion, medicién y control de riesgos, para la administracién de Excedentes de
Liquidez.

10. Especificar de manera clara y precisa la fuente y la destinacién de los recursos, las
- obligaciones y responsabilidades de cada una de las partes firmantes, asi como la
tasa de remuneracion y/o la reciprocidad.

11. Mantener las coberturas necesarias que resguarden al Instituto de los riesgos
inherentes a la administracion de Excedentes de Liquidez.

12. Implementar las medidas necesarias para minimizar el riesgo de control y
prevencion al lavado de activos y financiacion al terrorismo y generar los mecanlsmos
que le permitan asegurar que Infimanizales no sera utilizado para el desarrollo de
actividades delictivas. Para ello, las entidades vinculadas para la administracién de
Excedentes de Liquidez deberan suscribir el formato origen y fuente de recursos
disefiado por Infimanizales, en el cual manifiestan la licitud de los dineros a
administrar.

13. Contar con los procedimientos que permitan atender oportunamente las solicitudes
de las autoridades competentes, especialmente los asuntos referentes a la
documentacion para que sea almacenada de manera integra, oportuna, confiable y
siernpre disponible ante cualguier requerimiento.

14. Fijar la tasa de remuneracidn y/o la reciprocidad de los Excedentes de Liquidez
s2gin condiciones de meicado, de acuerdo con las politicas institucionales y las
condicionas de cada cliente en lo referente al monto de los recursos, forma de
ingreso y retiro de éstos, plazo y obligacicnes a cargo de Infimanizales.
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pertinentes como con las politicas y estdndares de Infimanizales, Los términos
establecidos en los contratos deben encontrarse adecuadamente documentados.

16. Monitorear continuamente el comportamiento dei estado de los raecursos y @i
cumplimiento de las condiciones financieras (tasa de remuneracién, comportamiento
del flujo de caja, entre otros) pactadas en I0s depdsitos a la vista o a w€rmino,
suscritos para la prestacion de los servicios, al igual Jue las obligaciones contraidas
en éstos.

17. Realizar la matriz de riesgos que contenga los diferentes eventos que puaden afectar
la ejecucién de los depdsitos a la vista o a término para la a<ministracion de
Excedentes de Liquidez al igual que su valoracion, as{ como la gestion
correspondiente para mitigarlos.

TITULOV
DEL INSTITUTO Y SU GOBIERNO
CAPITULO I
ORGANOS DE DIRECCION Y ADMINISTRACION

La direccion y administracién del Instituto estd a cargo de un Consejo Directive y de un
Gerente General, quien es el representante legal, un Secretario(a) General y de los demas
funcionarios que determinen los actos pertinentes del Conse=jo Directivo.

1. CONSEJO DIRECTIVO

El Consejo Directivo de Infimanizales es el maximo drgano de administracion del Instituto
y por tal razon corresponde a sus miembros realizar los esfuerzos conducentes al
adecuado desarrollo del objeto social y velar por el estricto cumplimientd de las
disposiciones legales y estatutarias, para lo cual deberén obrar consultando la politica
municipal de desarrollo y el interés de Infimanizales. El Consejo Directiva tiene su ptopio
Reglamento, el que forma parte del presente Cédigo de Etica y Buen Gobierno
Corporativo, como anexo No. 4.

Dicho Reglamento tiene el carédcter de estatuto interno en.materia de f.uncionami.'eh‘co, del
Consejo Directivo, con miras a lograr la mayor eficiencia y efectividad del mismo, y a que
la toma de decisiones se realice de manera objetiva y responsable.

1.1 Integracién - Caracter de los miembros

Integracién. El Consejo Directivo esta conformado de la siguiente manera:

a) El Alcalde de Manizales o su delegado, quien lo presidira.
b) El Secretario de Hacienda del Municipio de Manizaless
/
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C) El Secretario de Planeacion del Municipio de Manizales.

d) Dos representantes personales del sector privado, elegidos por el Alcalde: uno
directamente, y el otro de terna enviada por el Comité Intergremial.

Los miembros del Consejo Directivo, aunque ejercen funciones publicas, no adquieren
por ese solo hecho la calidad de empleados publicos; tampoco adquieren vinculo laboral
alguno con el Instituto.

Paragrafo primero: No podran ser miembros del Consejo Directivo, los funcionarios o
contratistas vinculados al Instituto y las personas que por disposicién constitucional y
legal estén inhabilitados para ello.

Paragrafo segundo: Asistirdn, ademas, de forma permanente, con voz, pero sin voto,
el Gerente General y el Secretario (a) General, quien actuard como secretario del mismo.

1.2 Periodo

Los miembros del Consejo Directivo correspondientes a los literales a), b) y c) del
subnumeral anterior, tendrdn un periodo de permanencia igual al de la administracién
del Alcalde. El Consejero del sector privado elegido por el Alcalde, tendra un periodo de
permanencia igual al de la administracién del Alcalde que lo elige. Y el Consejero del
sector privado elegido de la terna enviada por el Comité Intergremial, sera designado por
el Alcalde, en la mitad de su respectivo periodo, para un periodo de cuatro (4) afios,
pudiendo ser reelegido.

Los Consejeros del sector privado podran ser removidos por el Alcalde, por las siguientes
causas: '

a) Cuando falten a 3 sesiones consecutivas sin causa justificada.
b) Cuando-falten a més de 9 sesiones con o sin causa justificada.

Para los anteriores efectos, el Secretario del Consejo Directivo debera llevar el control de
a5|sten<:|a de los ConseJeros a las reuniones.

En caso de muerte o enfermedad grave que le impida asistir a {as reuniones, el Alcalde
procedeara a designar su reemplazo, y si se tratare del elegido de la terna enviada por el
Comité Intergremial, procecdera a solicitarla y a hacer la eleccién para el tiempo que
restare del periodo para 2l zual fue designado.

Los Consejeras del sector privado podrén hacer dejacion de su cargo como Consejeros,
pievia presentacion de la renuncia v aceptacion de la misma por parte del Alcalde.l\ y)
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1.3 Calidad de los Miembros - Buenas practicas para la coniormacion del
Consejo Directivo — Balance de su labor :

Al designar los Consejeros representantes del sector privado, el Alcalde procurara que
sean personas calificadas para gestionar los intereses publicos, v cuya idoneidad este
respaldada en la formacién académica y la experiencia profesional, esta Uitima
relacionada con la actividad del Instituto. :

Anualmente, el Consejo Directivo hara un balance de su gestion y Iz de sus conités,
calificando el impacto que ha tenido su propia gestién en la generacidn de Valor
Econdmico y Social.

1.4 Inhabilidades e Incompatibilidades, Impedimentos, Conflictos de Interés,
Sanciones y Prohibiciones

Las responsabilidades de los Consejeros, lo mismo que las inhabilidades e
incompatibilidades, se regirdn por las normas que en la materia sean aplicables. En
cuanto a inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos, conflictos de interés,
sanciones y prohibiciones, ademas de lo que mas adelante se prevé, el régimen aplicable
serd el general de establecido en la Constitucion Politica y en la ley, y las que se apliquen
a los particulares que cumplen funciones publicas, asf como las especieles establecidas
por el legislador. También se les aplicarén las prohibiciones, inhabilidades e
incompatibilidades de que trata la ley 80 de 1993, modificada por la ley 1150 de 2007,
la Ley 128 de 1976 y las demas normas legales vigentes.

Los miembros del Consejo Directivo, no podran tener entre si, ni con el Gerente General
de la entidad, vinculo de parentesco dentro del segundo grado de consanguinidad o
segundo grado de afinidad; el Consejo Directivo no podra estar integrado por personas
ligadas entre si por matrimonio o unién marital de hecho.

1.5 Funciones

EI Consejo Directivo esta revestido de la mas amplia autoridad para manejar los asuitos
del Instituto y tomar las decisiones necesarias para que cumpla su objeto. Les miembros
del Consejo Directivo, como maximo drgano de administracion del Instituto, son los
principales gestores del gobierno corporativo del Instituto y deben administrar
adecuadamente los riesgos asociados a las-actividades- sujetas a supervision por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

El Consejo Directivo tiene atribuciones suficientes para adoptar las decisiones necesarias
en orden a que el Instituto cumpla sus fines, y sin perjuicio de las demas que ie sean
asignadas por la ley y otras disposiciones normativas, ejerce funciones especificas en
relacién con los siguientes aspectos, las que se pueden consultar er: los estatutos y en el
Reglamento del Consejo Directivo: la estrategia general, su funcion econdmica, 1a gestion
institucional, su funcién de control, la organizacién y funcionamiento del Instituto, y eg:

>
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control y riesgos, funciones que con los reqUISItos establecidos en los estatutos, podran
delegarse en la Gerencia.

1.6 Funciones indelegables

El Consejo Directivo ejercerd las siguientes funciones que no podran ser objeto de
delegacion en la Gerencia:

a) Aprobar y hacer seguimiento periddico del Direccionamiento Estratégico y el plan de
- accion.

b) Definir la estructura y/o modelo de gobierno del Instituto.

c) Aprobar los lineamientos o politicas financieras y de inversidn del Instituto.

d) Aprobar las inversiones, desinversiones u operaciones de todo tipo que por su cuantia
o caracteristicas puedan calificarse como estratégicas o que afectan activos o pasivos
estratégicos del Instituto.

€) Aprobar la politica de Gobierno Corporativo y el informe anual de Gobierno
Corporativo. ‘

f) Aprobar la politica de riesgos y el conocimiento y monitoreo periddico de los
principales riesgos del Instituto, incluidos los asumidos en operaciones fuera de
balance.

g) Aprobar, implementar y realizar seguimiento de los sistemas de control interno
adecuados, que debe hacerse de conformidad con los procedimientos, sistemas de
control de riesgos vy alarmas que el mismo Consejo haya aprobado.

h) Establecer los Comités de Consejo Directivo, asi como aprobar los reglamentos
internos de funcionamiento de dichos comités.

i) Aprobar la constitucién o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito
especial.

j) Hacer seguimiento a la integridad y confiabilidad de los sistemas contables y de
informacidn interna con base, entre otros, en los informes de contro! interno, revisoria
fiscal y del representante legal.

k) Supervisar la independencia vy eficiencia de la funcidn de control interno.

I) Hacer seguimiento a la eficiencia de las practicas de Gobierno Corporativo
implementadas, y el nivel de cumplimiento de las normas éticas y de conducta
adoptada por el Instituto.

m) Ejercer un control periddico de! desempefio del Instituto y del giro ordinario de los
negocios, asi como conocer la evaluacién del desempefio de los miembros de la
administracion.

n) Designar al funcionario responsable en materia de LA/FT y su suplente, previa
presentacion de la gerencia quien verificard que ambos cuenten con conocimientos
suf‘ cientes del régimen legal y los esténdares internacionales en materia de lavado

le activos y financiacion del terrorismo. Asi mismo solicitarle rendicién de informes,
cen la periodicidad y formalismo que se establezcan en las politicas para la
administracion del riesgo de LA/FT y de acuerdo con los requerimientos de IosM

4
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Organismos de Control, Inspeccion y Vigilancia, en cumplimiento de las disposicionas
legales y vigentes.

1.7 Principios de Actuacion de los miembros del Consejo Directivo

Con el fin de mantener la mayor objetividad, independencia y conocimiento en la toma
de decisiones, los miembros del Consejo Directivo deberan regirse, individualmente y
como cuerpo colegiado, por los siguientes principios: !

a)
b)
c)

d)

)

h)

)
K

Una vez elegidos, representar los intereses de la Administracién Municipal y del
Instituto.

Obrar con la diligencia del buen administrador de negocios.

Desempefiar sus funciones de buena fe, de manera independiente, con la debida
diligencia y cuidado, procurando siempre que sus decisiones sean en el mejor interés
del Instituto. '

Promover, en lo que concierne a sus funciones, el cumplimiento de la Ley, los
Estatutos, el Cddigo de Etica y Buen Gobierno y demas reglamentaciones del
Instituto.

Ejercer su cargo en forma objetiva, imparcial y auténoma, estableciendo directrices
generales.

Conocer la condicidn financiera y operativa del Instituto. La informacion sobre tales
asuntos se recibira en las sesiones del Consejo Directivo, y se canalizara a través de
la Gerencia General.

Participar activamente en las reuniones del Consejo Directive, ccnociendo y
revisando por adelantado el material de estudio y analisis para las reuniones, material
que la administracion del Instituto suministrard de manera adecuada y oportuna.
Evitar cualquier situacion de conflicto real o potenciai entre sus deberes para con el
Instituto y sus intereses personales, informando al Instituto con la debida antelacion
de cualquier situacién que pueda suponer un conflictc de interés con el Instituto o
las empresas en que el Instituto tenga inversiones de capital o de otro tipo y, en
general, procurar abstenerse de asistir, intervenir y votar en las deliberaciones sobre
el asunto.

En lo que no sea de conocimiento publico, guardar secreto de las deliberaciones del
Consejo Directivo y de los Comités de que forme parte y, en general, abstenerse de
revelar la informacion a la que haya tenido acceso en el gjercicio de su cargo.

Las gestiones que realice ante el Instituto, propenderéan por el interés general del
mismo y no obedecerén a intereses particulares.

Como 6rgano colegiado, se limitaré a establecer directrices generales, proposiciones
e iniciativas en temas administrativos de competencia de la administracién del

.Instltuto.é

o
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1.8 Derechos de los miembros del Consejo Directivo

Para el ejercicio de sus funciones, los miembros del Consejo, tendrén los siguientes
derechos:

a) Derecho de informacidn: Derecho a estar informados de los acontecimientos que
ocurren en la entidad. Previa a la toma de cualquier decisidn, deberan contar con la
informacion necesaria que les permita realizar un andlisis objetivo y adecuado para
expresar su voluntad. En este sentido, en cualquier momento los miembros del
Consejo Directivo, pueden realizar solicitud de informacion a la Gerencia General.

b) Dereche a contar con el auxilio o apoyo de expertos: El Consejo Directivo podra
autorizar la contratacidén de un asesor externo, cuando a criterio de la mayoria de
sus miembros, se requiera para un tema especifico.

c) Derecho de remuneracién: Tendrén derecho a los honorarios aprobados mediante el
acto administrativo correspondiente, los cuales no podran ser percibidos por los
servidores publicos.

d) Derecho de induccion y entrenamiento permanente: Cuando un miembro del Consejo
Directivo, sea elegido por primera vez, tendra un proceso de induccidn a través del
cual se le dé a conocer la situacién del Instituto y su entorno. Adicionalmente, de
manera permanente y continua, los miembros del Consejo Directivo, podran recibir
formacién en temas puntuales, encaminados a optimizar su participacién y sus
aportes para el buen funcionamiento del Instituto.

1.9 Deberes de los Miembros del Consejo Directivo

Los Miembros del Consejo Directivo son los guardianes de los derechos del Instituto. En
este sentido, ademas del deber de acatar las leyes vigentes, deben observar las normas
internas del mismo, contenidas en sus Estatutos, el Cdigo de Etica y Buen Gobierno, y
demas reglamentos internos. El comportamiento de los miembros del Consejo deberd
seguir una serie de lineamientos que los enfoquen hacia una labor objetiva y
transparente, cumpliendo a cabalidad sus diferentes responsabilidades y los principios
de la entidad.

Para el ejercicio de sus funciones, los miembros del Consejo Directivo tendran en cuenta
los siguientes deberes, los cuales serdn de estricto cumplimiento para mantener la mayor
objetividad, independencia y conocimiento en la toma de decisiones:

a) Deber de Diligencia o cuidado: Se informaran adecuadamente y actuaran de buena
fe, con la debida diligencia y cuidado, velando por los intereses del Instituto. Si bien
los miembros del Consejo Directivo tienen derecho recibir la informacidn, para el
gjercicic de su labor, es su deber mantenerse informados acerca de los
acontecimientos que ocurren en el entorno del Instituto, con el fin de formular
recomendaciones a la Gerencia General y tener conocimiento adecuado para la toma
de decisionas,
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b) Deber de lealtad: Deberan tomar las decisiones en forma equitativa y justa, aplicando
de forma objetiva su propio criterio, en forma independiente y velando por los
intereses del Instituto.

c) En latoma de decisiones garantizaran el cumplimiento de las leyes aplicables, de los
estatutos y del Cddigo de Etica y Buen Gobierno, y tendran en cuenta las
consideraciones de los grupos de interés relacionados con el Instituto.

d) Deber de no competencia: No podrén competir directa ni indirectamente con el
Instituto.

e) Deber de secreto: Toda la informacién que reciban en su condicién de miernbros del
Consejo Directivo tendra el carécter de confidencial mientras no haya sido divulgada
al pUblico, por lo tanto, los miembros del Consejo Directivo tienen el deber de no
revelar esta informacion a terceros. ‘

f) Deber de no uso de los activos: Ning(n miembro del Consejo Directivo podra hacer
uso de los activos en beneficio propio o para beneficio de un tercero.

1.10 Responsabilidades

Como maximo drgano de direccién del Instituto, los miembros del Consejo Directivo
tendrén las siguientes responsabilidades:

a) Propender por la congruencia de las decisiones de los dérganos de gobierno y
administracién del Instituto, con sus estatutos, el cumplimiento de las politicas,
decisiones, planes y proyectos aprobados, asi como las medidas de Gobierno
Corporativo adoptadas, y la efectividad de los sistemas de revelacién de informacion.

b) Pertenecer a los comités del Consejo Directivo, en caso de requerirse.

c) Para el cumplimiento de sus funciones estatutarias, los miembros de! Consegjo
Directivo se comprometen ademas a:

1. Obrar de buena fe, con lealtad y con la diligencia de un buen hombre ge negocios.

2. Actuar siempre en interés del Instituto.

3. Actuar con juicio independiente y garantizando el derecho y trato equitativo a los
distintos grupos de interés. '

4, Revelar oportunamente posibles conflictos de interés en que estén incursos.

5. Dedicar el tiempo suficiente al ejercicio de sus funciones como miembro del
Consejo directivo. . _

6. Manejar con responsabilidad la informacién relativa al Instituto, a la glue tengan
acceso en virtud de su cargo. : o '

1.11 Conflictos de Interés

Sin perjuicio de lo dispuesto més adelante sobre conflictos de interés, es deber de los
miembros del Consejo Directivo velar por la oportuna y cabal revelacion y por la efectiva
administracidn de los conflictos de interés que se presenten en su interior.

Los miembros del Consejo Directivo se encuentran en una situacion de conflicto de
interés, cuando deban tomar una decisién, o realizar u omitir una accion, en razon de s
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sus funciones y se encuentren en la posibilidad de escoger entre el interés del Instituto,
el de un cliente, usuario o proveedor de la situacién presentada, y su interés propio o el
de un tercero.

Cuando se enfrente un conflicto de interés, o se tenga duda sobre la existencia, los
miembros del Consejo Directivo, daran a conocer la situacién de conflicto de interés a los
otros miembros. La duda respecto de actos que impliquen conflicto de interés no exime
al miembro del Consejo Directivo, de la obligacidn de abstenerse de participar en las
actividades que le generen el conflicto.

Con relacion a los conflictos de interés, los miembros del Consejo Directivo deberan:

a) Evitar las situaciones en las que se les puedan presentar conflictos de interés.

b) Desarrollar las actividades orientados por los valores, principios y fundamentos
empresariales enunciados en el Cédigo de Etica y Buen Goblerno del Instituto.

c) De presentarse un conflicto de interés a los miembros del Consejo Directivo, en
gjercicio de sus funciones, estos deberan:

J Dar a conocer el conflicto al Consejo Directivo, que decidira sobre la efectiva
existencia o no del conflicto de interés.

. Abstenerse de participar en la discusién y decisidn sobre el tema de conflicto,
aun si existe duda respecto de los actos que impliquen conflictos de interés.

. Dejar constancia en las actas correspondientes.

. Todo lo anterior sin perjuicio de lo previsto en la legislacion aplicable en

materia de conflictos de interés.
1.12 Manejo y Confidencialidad de la informacion

Los Miembros del Consejo Directivo mantendran estricta confidencialidad sobre los
asuntos que conozcan en ejercicio de sus funciones. Por lo tanto, los documentos a los
que tengan acceso de manera previa o en el marco de las sesiones tanto del Consejo
Directivo como de los Comités en los que participan, deberan tratarse con absoluta
reserva y secreto. Asimismo, se abstendran de revelar las informaciones a las que hayan
tenido acceso en el ejercicio de su rol como miembros del mismo. En eventos especiales,
se podra solicitar la suscripcion de acuerdos de confidencialidad respecto de asuntos que
a juicio del Consejo Directivo revistan especial importancia y respecto de los cuales deba
guardarse mayor cuidado y diligencia por parte de los integrantes del Consejo Directivo.
En caso de que algin miembro decida no suscribir dicho acuerdo, se dara aplicacion a
las reglas sobre conflicto de interés.

La informacidn que se entregue y la que se divulgue a los Miembros del Consejo Directivo,
para el desarrollo de sus actividades como administradores del Instituto, sdlo podra ser
utilized= para el fin para el cual fue entregada, y sobre esta informacion deberan guardar
la conficencialidad requerida para preservar los intereses del Instituto. A
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1.13 Correspondencia

La correspondencia la constituira toda comunicacién dirigida al Consejo, de caracter
informativo o que contenga una solicitud que corresponda a este drgano resolver,
entregada solo a través de la Secretaria General. Cuando se trate de solicitudes que
deban resolverse por otro funcionario en primera instancia y esto no se kaya hecho, no
sera considerada y la Secretaria le dard el trdmite correspondiente.

2. COMITES DEL CONSEJO DIRECTIVO

Son grupos de trabajo integrados por miembros del mismo Consejo y personal del
Instituto. Podrén ser permanentes o transitorios u ocasionales, segtin las necesidades.

El Consejo Directivo establecera el nimero de comités, sus nombres, su funcionamiento,
las actividades a su cargo y las personas que haran parte de estos.

El Consejo Directivo cuenta con los siguientes comités: de Gobierno Corporativo, de
Riesgos, y de Inversiones.

El Acuerdo de creacién de cada Comité contendrd, ademas, su reglamento.
Las responsabilidades generales de los Comités estan enfocadas en:

d) Realizar andlisis, estudios y discusiones sobre los temas de su competencia.

e) Revisar con mayor detalle y profundidad temas que el propio Consejo les solicite de
manera expresa.

f) Exponer iniciativas que contribuyan al fortalecimiento de cada una de las areas de su
competencia desde una perspectiva de crecimiento e innovacion.

Con base en los analisis que adelanten los Comités, estos presentaran al Consejo
Directivo un informe con las conclusiones y recomendaciones que le permitan tomar
las decisiones de fondo respectivas. El Presidente de cada Comité sera responsable
de presentar ante el Consejo Directivo los informes y recomendaciones del respectivo
Comité, pero podran delegar tal funcion en el Gerente General o en otro funcionario
del Instituto.

3. GERENTE GENERAL

El Gerente General es el representante legal del Instituto. Es agente del Alcalde y de su
libre nombramiento y remocién. o

3.1 Requisitos y Calidades

Para ser Gerente General del Instituto se requiere ser ciudadano colombiano en ejercicio,
y profesional con posgrado en las éreas y niicleos del conocimiento definido en el Manualk-

o
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de Funciones aprobado y adoptado por el Consejo Directivo, conforme lo establecido en
la normatividad vigente.

3.2 Remuneracién del Gerente General

La remuneracion del Gerente general es fijada por el Consejo Directivo.

3.3 Funciones del Gerente General

Son funciones del Gerente General las inherentes a su cargo, las que le asignen las
disposiciones legales las que delegue el Consejo Directivo y las siguientes:

a)
b)
c)
d)

e)

o

Cumplir y hacer cumplir la Constitucidn, las leyes, las ordenanzas, los acuerdos, los
Estatutos y reglamentos de la entidad.

Dirigir, vigilar, centrolar la ejecucién de las funciones del personal de la entidad y la
ejecucion de las funciones y programas de ésta.

Administrar el funcionamiento general de la entidad, su organizacion y verificar el
cumplimiento de las politicas establecidas en la Institucién por el Consejo Directivo.
Suscribir los actos v contratos que deban expedirse o celebrarse, siguiendo las
disposiciones legales vigentes.

Cerciorarse que se presenten mensualmente los informes relacionados con la gestion
de riesgos de las actividades objeto de supervision, vigilancia y control de los érganos
de regulacidn.

Rendir informes al Conseio Directivo, cuando se le solicite, sobre el estado de la
ejecucion de los programas de la entidad, sobre las actividades desarrolladas y sobre
la situacién general del Instituto al igual que el cumplimiento y seguimiento de las
politicas Institucionales y de administracién de los riegos asociados a las actividades
de supervisién, vigilancia y control ante el Consejo Directivo.

Ejecutar las decisiones del Consejo Directivo y cumplir todas aquellas funciones que
se relacionen con la orgarizacion y funcionamiento de la entidad y que no se hallen
expresamente atribuidas a otra autoridad.

Presentar al Consejo Directivo para su aprobacion, el anteproyecto de presupuesto
de rentas y gastos para cada vigencia fiscal, con el propésito de ser incorporado al
preyecto de presupussto del Municipio de Manizales, que se presenta al Concejo
Muricipal su aprobacion definitiva.

Presentar al Consejo Diractivo el Direccionamiento Estratégico Institucional en
concoidancia con el plan de Gobierno Municipal, coordinar su ejecucién, controlarlo
e informar al Consejo Directivo, si se alcanzaron los objetivos y las metas
institucionales. ]
°roporier las reformas que crea convenientes a los Estatutos, el Manual de Etica y
Buen Gobierno y demds manuales.

Proponer ai Consejo Directivo las modificaciones a la estructura organica, a la planta
de cargos y a las remuneraciones del personal, cuando lo considere necesario parg,
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facilitar el cumplimiento del objeto, su vision y misidn, establecidos en el Plan
Estratégico Institucional. .

) Presentar ante el Consejo Directivo las modificaciones del Manual de Funciones de
los funcionarios de la planta de personal de la entidad.

m) Nombrar, declarar insubsistencias y dar por terminados los contratos de trabajo del
personal del Instituto conforme a las disposiciones legales vigentes.

n) Delegar una o varias de sus funciones en otros empleados de la entidad, manteniendo
la vigilancia sobre los actos de los delegados.

0) Evaluar, hacer seguimiento y dar respuesta oportuna a los informes presentados per
los diferentes organismos de control, vigilancia, inspeccién y Revisoria Fiscal.

p) Constituir apoderados que representen al Instituto judicial y extrajudiciaimente.

q) Presentar a consideracion del Consejo Directivo, los estados financieros y el informe
de gestidn, con la periodicidad solicitada por el Consejo Directivo y los entes de
inspeccion, control y vigilancia.

r) Administrar, con autorizacién del Consejo Directivo, obras o empresas cuando por
razén de los contratos celebrados, se haga necesario en guarda de los intereses del
Instituto.

s) Proponer para su aprobacion al Consejo Directivo el reglamento de crédito y sus
modificaciones, los manuales asociados al riesgo de la entidad, en concordancia con
su objeto social.

t) Convocar al Consejo Directivo a reuniones ordinarias y extraordinarias, de acuerdo
con el reglamento. :

u) Presentar ante el Consejo Directivo de acuerdo con su objeto sccial los nuevos
productos, servicios financieros, comerciales administrativos o de otra indoie,
argumentando su viabilidad y conveniencia.

v) Presentar al Consejo Directivo el proyecto para la distribucion de excedentes
financieros en cada vigencia fiscal en concordancia con el direccionamiento
estratégico institucional y el Plan de Desarrollo Muricipal. Lo anterior, tomando en
consideracion la liquidez para determinar la cuantia que se traslacara al Municipio
como recurso de capital.

w) Vigilar tanto el cumplimiento de las normas fiscales como de los procesos juridicos
que afecten los controles y el funcionamiento de la entidad.

x) Evaluar y definir las necesidades de divulgacién de informacion a los diferentes
pUblicos y el posicionamiento institucional de servicios. ,

y) Participar-en-el desarrollo de planes, programas y actividades relacionadas con el
Sistema de Gestidn de la Calidad y Gestidn de Riesgo. :

Z) Realizar Rendicién de Cuentas conforme a la ley.

aa) Informar al Consejo Directivo de eventuales conflictos de interés de los que pueda
tener conocimiento, y en que estén incursos los miémbros del Consejo Directivo y él
mismo, los demas directivos y empleados, asf como los demds grupes de interés,

bb) Desempefiar sus funciones con eficiencia e imparcialidad, transparencia, objetividad,
economia y celeridad.

cc) Guardar en reserva los asuntos que conozca en razon de sus funciones y que por su
naturaleza no deban divulgarse. > o
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dd) Hacer cumplir las normas de gobierno corporativo adoptadas.

ee) Proponer al Consejo Directivo el manejo de activos del Instituto mediante la
celebracién de encargos fiduciarios o fiducias mercantiles bajo sus diferentes
modalidades, en los términos de la Ley.

ff) Realizar las acciones tendientes y pertinentes para la certificacion del Instituto, de
acuerdo con la normativa vigente.

gg)Mantener cupos de crédito de tesoreria activos y hacer uso de ellos para atender las
contingencias de liquidez que se presenten en el desarrollo del objeto de la Entidad.

hh) Disefiar y proponer al Consejo Directivo para su aprobacion, las politicas y procesos
que garantican el buen funcionamiento del INFIMANIZALES, a través de manuales.

ii) ii) Representar a INFIMANIZALES en las sociedades o negocios en que sea parte o
tenga interés.

jj) Hacer seguimiento al cumplimiento de las instrucciones impartidas por el consejo
directivo u drgano que haga sus veces, e informar al mismo sobre los incumplimientos
evidenciados. Cada 6 meses, o con una frecuencia menor si asi resulta procedente,
presentar al Consejo Directivo un informe sobre los aspectos mas importantes de la
gestion realizada.

kk) Evaluar los informes presentados por los demas érganos de administracion, de control
y las areas encargadas o responsables de la administracién de los riesgos asociados
a las actividades realizadas por Infimanizales. Los aspectos relevantes deben ser
incorporados en el informe de seguimiento del literal anterior.

Iy Velar por el cumplimiento de los manuales y demas disposiciones relacionadas con la
administracion de los riesgos asociados a las actividades sujetas de supervision de
drganos de regulacién.

mm) Disefiar y propener al consejo directivo las politicas y procedimientos para la
administracion de los riesgos asociados a las actividades sujetas de supervisién de
6rganos de regulacion

nn) Disefiar y proporer al consejo directivo la definicion de las areas o responsables
encargados de velar por el cumplimiento de las politicas y procedimientos para la
administracion de los riesgos asociados a las actividades sujetas de supervisién de
érganos de regulacion.

co) DiseRar y proponer al consejo directivo el manual de buen gobierno y ética.

pp) Disefiar y preponer al consejo directivo el plan de contingencia y continuidad del
negocin.

qq) Evaluar las recomendaciones para mejorar el sistema de control interno que le
proponga la oficina de control interno, y someter los ajustes correspondientes a
aprobacidn del Consejo Directivo.

rr) Presentar al Consejo Directivo cada seis (6) meses el cumplimiento de la politica de
informacidn, garantizando la seguridad y efectividad de los sistemas de tecnologfas
ce la informacién, comunicacion y de revelacion de la misma.

s$35) Cen respecto al funcionario responsable para LA/FT, el Gerente General debera:

. Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al funcionario responsable para
@ﬂp ~ LAJFT, y dotarlo del recurso humano y técnico necesario para desarrollar su

funcion.
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. Garantizar que las labores adicionales que se asignen al funcionario
responsable no generen conflictos de interés con las funciones definidas en ia
normatividad vigente

. Proponer al Consejo Directivo al funcionario responsable para LA/FT y su
suplente
. Verificar que el funcionario responsable y su suplente cuente con

conocimientos suficientes del régimen legal v los estandares internacionales
en materia de LA/FT, antes de ser designado por &l Censejo Directive.
. Verificar que el funcionario responsable y su stiplente no se encuentre en una
"lista internacional vinculante para Colombia, antes de ser designado por el
Consejo Directivo.
tt) Las demas conexas con las anteriores o que no estén atribuidas al Consejo Directivo.

PARAGRAFO: El Gerente requiriere autorizacion previa del Consejo Directivo para la
ejecucion de todo acto o contrato que exceda de DOS MIL SALARIOS MINIMOS LEGALES
VIGENTES (2.000 SMMLV). Esta cuantia no aplica para las operaciones de crédito que
Infimanizales otorgue como prestamista, las cuales se regiran bajos las atribuciones
definidas por el Manual de Politicas de Riesgo de Crédito. La cuantia mencionada tampoco
aplica para los créditos de tesoreria que gestione como prestatario para atender las
contingencias de liquidez que se presenten en el desarrollo del objeto de ia Entidad.

4. SECRETARIO GENERAL

E| Instituto tiene un Secretario General, que serd designado por el Gerente General, tiene
la calidad de funcionario ptblico, es de libre nombramiento y remocion, y le corresponde
planear, definir, orientar y controlar el proceso de gestion juridica del Instituto, a efectos
de velar por la observancia de la normatividad aplicable a la entidad en cumplimiento de
su objeto, en aras de salvaguardar los intereses institucionales y minimizar los riesgos
juridicos.

4.1 Funciones Generales
Ejerce, como funciones generales, las siguientes:

1. Ejercer la secretaria del Consejo Directivo del Instituto. oo

2. Expedir bajo su firma copia auténtica de los actos emitidos por el Instituto. .

3. Dirigir el proceso de elaboracion o revisién de los proyectos de acuerdo, resoluciones,
estatutos, reglamentos y demas actos administrativos. '

4. Expedir, avalar y/o revisar proyectos de respuesta a los derechos de peticion internos

o externos. '

Orientar la actividad contractual del Instituto.

Dirigir el adelantamiento de las actuaciones administrativas y juridiciales necesarias

para la defensa de los intereses del Instituto.

7. Instruir los procesos derivados de la comisidn de las faltas disciplinarias de los
servidores del Instituto.
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8. Asistir al Instituto en los eventos asociados al manejo del personal, tanto activo como
pensionado.

9. Asesorar y orientar a las diferentes dependencias y funcionarios del Instituto en
asuntos juridico — administrativos.

10. Fijar y velar por el cumplimiento de las politicas relacionadas con la gestién
documental del Instituto a partir de la Ley General de Archivo.

11. Fijar directrices relacionadas con la representacion judicial y extrajudicial del Instituto.

12. Emitir conceptos juridicos sobre las consultas elevadas por las diferentes
dependencias en los asuntos relacionados con el quehacer del Instituto.

13. Brindar soporte juridico necesario a los diferentes proyectos e iniciativas que se
adelanten para el cumplimiento de los compromisos y objetivos institucionales y que
deban ser aprobados por el Consejo Directivo y la Gerencia.

14. Emitir viabilidad juridica a las solicitudes de crédito y refrendar en el sistema de
informacion financiera para presentar la recomendacidn a las instancias
correspondientes.

15. Valorar la calidad de las garantias ofrecidas en el proceso de otorgamiento de crédito,
en ¢l entendido que, la garantia o seguridad ofrezca un respaldo juridicamente eficaz
al pago de la obligacior garantizada al otorgar al acreedor una preferencia o mejor
derecho para obtener el pago de la obligacién y demés coberturas de las obligaciones
de acuerdo con los parametros establecidos por Infimanizales.

16. Revisar y aprober para suscripcién los documentos de deber de las operaciones de

crédito aprobadas.

i7. Hacpr seguimientc a la gestién de cobro juridico de la cartera de créditos de
infimanizales y presentar los informes respectivos a las instancias correspondientes.

18. Suscribir anualmente el acuerdo de gestion con la Gerencia General y adoptar

- estrategias para el cumplimiento de los compromisos adquiridos en la oportunidad
pactada.

19. Ejecutar las funciones relacionadas con los sistemas de administracién del riesgo:
crédito, (SARC), de mercado (SARM), de liquidez (SARL), operativo (SARO), y del
manual de politicas de control para la prevencién del lavado de activos y financiacién
del terrorismo, conforme a la normatividad establecida.

20. Las demas atinentes al cargo y a sus funciones.

4.2 Furciones como secretario(a) del Consejo Directivo

Son funciones del Secretario(a) General en su funcion de Secretario del ConseJo Directivo,
las clgu entas:

&) Redlizar la citacién a los consejeros de acuerdo con el cronograma establecido, vy
allegair con anterioiidad la docurnentacion requerida para el desarrollo de la sesidn.
L) Elaborar y suscribir con.su firma las actas del Consejo Diractivo.
c) Autorizar con su firma les copias de las actas que se expidan;
d) Dar lectura a las proposicionss, proyectos de acuerdo a toda clase de documentos
» que deban ser leidos_en las respectivas sesionesm :
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e) Dar a conocer el resultado de las votaciones que se realicen dentro de la respectiva
sesion.

f) Custodiar las actas del Consejo Directivo, de los documentos integrales de éstas y de
la evidencia de las citaciones.

g) Hacer Llegar la informacioén a los miembros del Consejo de manera oportuna y en
debida forma.

h) Conservar la documentacion inherente a funciones, reflejar debidamente en los libros
de actas el desarrollo de las reuniones y dar fe de los acuerdos del érgano colegiado.

i) Velar por la legalidad formal de las actuaciones del Consejo Directivo y garantizar que
sus procedimientos y reglas de gobierno sean respetados y regularmente revisados,
de acuerdo con lo previsto en los Estatutos y demas normas internas de la entidad.

j) Dar fe de las decisiones del drgano social.

k) Desempefiar todas las demés funciones que naturalmente le correspondan.

5. COMITES INTERNOS

Para el mejor desempefio de la administracion, el Instituto cuenta con los siguientes
Comités: : ‘

Comité de Crédito, Comité Técnico de Seguimiento, Evaluacién y Calificacion de Cartera,
Comité Institucional de Gestién y Desempefio, Comité Institucional de Coordinacion,
Comité de Control Interno y Comité de Conciliacion y Defensa Judicial.

El alcance, los objetivos y las funciones, asi como su integracion y periodicidad de las
reuniones se encuentran regulados en los respectivos manuales o en las resoluciones
emanadas de la Gerencia General. .

6. RENDICION DE CUENTAS

El Departamento Administrativo de la Funcién Plblica dice respecto a la rendicidn de
cuentas:

“La Constitucién Politica adopté la democracia participativa contemplando la oportunidad
de controlar el ejercicio del poder por los ciudadanos. Por ello, los gobernantes deben
abrirse a la inspeccién publica y responder per sus actos.

' De acuerdo con los principios y derechos constitucionales, el poder puede ser controlado

por los ciudadanos, entre otros a través del derecho a: la participacién (articulos 2, 3 y
103), a la informacién (articulos 20, 23 y 74), a la participacion en el control del poder
politico (articulo 40), asf como del derecho a vigilar la gestion plblica (articulo 270).
(Constitucién Politica del Estado Colombiano, 1991)". .

Las cuentas de Infimanizales se llevaran y rendirén de conformidad con las disposiciones
legales pertinentes, los reglamentos que adopte el Consejo Directivo y las instrucciones
de los érganos de control, inspeccién y vigilancia. =
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Es funcion del gerente general rendir cuentas conforme a la ley.

@

Si bien existe un marco normativo que ha ido desarrollandose en varios sectores sobre
la obligacion del Estado de rendir cuentas, a continuacién se presentan las normas
generales que rigen esta responsabilidad de las autoridades plblicas: Plan de Desarrollo
(Ley 152 de 1994), Organizacidn y funcionamiento de la Administracién Publlca (Ley 489
de 1998), General de Archivos (Ley 594 de 2000), Cédigo Disciplinario Unico (Ley 734
de 2002), Veedurias Ciudadanas (Ley 850 de 2003), Racionalizacidn de tramites y
procedimientos administrativos {Ley 962 de 2005), Cddigo de Procedimiento
administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), Estatuto
Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011), Nuevo Régimen Municipal (Ley 1551 de 2012),
Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Plblica (Ley 1712 de 2014),
Promocion y proteccién del derecho a la participacion democratica (Ley 1757 de 2015),
Decreto 3851 de 2006. Organiza un sistema de aseguramiento de la cailidad,
almacenamiento y consulta de la informacién basica colombiana (Decreto 028 de 2008),
(Decretes 415 de 2016, 124 de 2016, 270 de 2017), Participacion de los ciudadanos o
grupos de interesados en la elaboracidn de proyectos especificos de regulacidn (Decreto
1499 de 2017).

7. INFORME DE GESTION

Corresponde al Consejo Directivo analizar y aprobar los Estados Financieros Anuales, el
Informe de Gestidn, y el Direccionamiento Estratégico Institucional en concordancia con
el Plan de Gobierno Municipal.

Es funcidn del Gerente General presentar a la consideracién del Consejo Directivo, los
Estados Financieros y el Informe de Gestién, con la periodicidad solicitada por el Consejo
Directivo y los entes de inspeccidn, control y vigilancia.

8. RESPONSABILIDAD SCCIAL EMPRESARIAL

En Infimanizales la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es un componente esencial
en materia de gobierno corporativo. En consecuencia, el Instituto se compromete a
implementar todas las acciones que se deriven de la Politica de Responsabilidad Social
Empresarial. Por lo tanto, su plan de accidn estara dirigido al mejoramiento de las
reacionzs con los distintos grupos de interés, y se enmarcara en el objeto y en las
funciones del Instituto, a'eados con sus objetivos estratégices.

Infimenizales disporidra del 10% ce las utilidades del cierre de cada ejercicio fiscal, para
realizar, en el periodo siguiente al cual se genere dicha utilidad, proyectos de inversidén
social alineados con & Plan de Desarrollo Municipal y el Direccionamiento Estratégico

Instituciona! M >
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Lo anterior conforme lo estipulado en el articulo quincuagésimo quinto. de los Estatutos
de Infimanizales, Acuerdo 1091 del 9 de agosto de 2021.

CAPITULO II — PERSONAL DEL INSTITUTO
1. OFICINA DE SERVICIOS CORPORATIVOS

El Instituto tiene una dependencia de Servicios Corporativos encargada de la Gestién del
Talento Humano que responde por la cuidadosa seleccién de los servidores, funcionarios
y empleados que se contraten.

Los cargos del personal del Instituto se clasifican de acuerdo con lo establecido en la Ley,
y la asignacién salarial sera fijada por el Consejo Directivo, y en materia disciplinaria
estaran sujetos al régimen vigente.

Los servidores vinculados al Instituto tienen el caracter de Empleados Plblicos, y por
Excepcién, de conformidad con la Ley, seran trabajadores oficiales quienes presten sus
servicios de construccion y sostenimiento de obra pablica.

1.1 Seleccién y Remocion del Personal

El régimen laboral de los servidores del Instituto es el contemplado en la Ley 909 de
2004 que cred la carrera administrativa y la gerencia plblica, y sus disposiciones
reglamentarias. Para la correcta seleccién de su personal, Infimanizales cuenta con un
Manual de Funciones expedido por el Consejo Directivo al amparo de la normatividad que
regula el servicio pdblico, instrumento por medio del cual se establecen los requisitos y
competencias para cada uno de los cargos inscritos en el organigrama institucional.

Conforme el ordenamiento juridico, la provisidn del personal se realiza asi:

. Carrera administrativa: Conforme las necesidades del servicio, el Instituto impulsa
ante la Comisién Nacional del Servicio Civil los concursos de méritos para proveer
los carcos de los niveles profesional, técnico y asistencial de su estructura
organizacional. . .

. Libre hombramiento y remocién: Conforme al Manual de Funciones y la estructura
organizacional validada por el Consejo Directivo, el Institiito realiza de manera
directa |a seleccién del personal para los niveles directivo y asesor.

En armonia con las modalidades de servicio sefialadas, la remocién de tales cargos puede
darse por las siguientes fazones: '

. En los cargos de carrera administrativa por renuncia o muerte del servidor; por
calificacion no satisfactoria en el desempefio del empleo; por destitucion corno
consecuencia de proceso disciplinario debidamente ejecutoriado; o por
restructuracién administrativa de la Entidad.g :

e
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. En los cargos de libre nombramiento y remocién por renuncia o muerte del
servidor; por declaratoria de insubsistencia debidamente motivada mediando acto
administrativo; o por destitucion como consecuenCIa ‘de proceso disciplinario
debidamente €jecutoriado.

1.2 Remuneracion del Personal

De conformidad con las disposiciones de la Ley 4 de 1993, el régimen prestacional de los
servidores del instituto es el fijado por el Gobierno Nacional; asi las cosas, se revisa cada
afio los limites de sus escalas salariales en funcién de las reglas fijadas por el ejecutivo
nacional en virtud de su potestad reglamentaria.

1.3 Politicas de Evaluacion del Servicio

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley 909 de 2004, resulta obligatorio
evaluar a los funcionarios de carrera administrativa que prestan su servicio publico al
interior del Instituto, sin perjuicio de que los servidores que ejercen cargos del nivel
directivo y/o asesor, o como gerentes pUblicos, suscriban acuerdos de gestién cada afio,
para medir su impacto institucional.

Aungue el articulo 50 de la citada Ley determina que no resulta obligatorio evaluar a los
empleados de libre nombramiento y remocién, Infimanizales tiene como politica medir la
gestion de todos sus servidores, de conformidad con el Sistema de Gestién de la Calidad,
teniendo en cuenta los compromlsos laborales y comportamentales suscritos para el
beneficio institucional.

1.4 Respensabilidad respecto al Cédigo de Etica y Buen Gobierno

Todos los servidores, funcionarios y empleados del Instituto son responsables del
cumplimiento de las leyes, los estatutos y el presente Cédigo.

2. CODIGO DE INTEGRIDAD

Mediante resolucion 0040 del 5 de febrero de 2019, con el fin de fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancidn de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestion publica, el Instituto adopté el Cédigo de Integridad
para los servidores del Instituto.

Meciante dicho Cddigo Infimanizales promueve el comportamiento ético en todos los
niveles, incluyendo los miembros del Consejo Directivo, la Alta Gerencia y los
funcionarios. El Instituto cuenta con un Canal Etico a disposicion de sus grupos de
interés, para recibir denuncias o consultas relacionadas con eventos de fraude, conflictos
de interés, conductas indebidas o ilegales en la pagina web (www. Inﬁmanizales.com)M

>

ﬂ Infi-manizales | @Infi_manizales Y
Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de Manizales - Infi-Manizales | NIT 890.801.059-0
QCarrera 22 #18 - 09 Piso 2 Torre B - CAM [&,(6) 887 97 90 &, (6) 872 0519 | 170001
contacto@infimanizales.gov.co | gerencia@infimanizales.com
Notificaciones judiciales: sgeneral@infimanizates.com
www.infimanizales.com




@;(0

CONSEJO DIRECTIVO
ACUERDO N° 020

CAPITULO III - LA ACTUACION DE LA ADMINISTRACION Y DE iLOS
SERVIDORES, FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS - MEDIOS Y ORGANOS DE
CONTROL

Los controles en Infimanizales son de dos clases, internos y externos. Sin perjuicio delo
establecido en otras partes de este Cédigo, en los estatutos o en la ley, el control de ia
actuacién de los funcionarios del Instituto se hace a través de los medios que a
continuacion se enuncian:

1. CONTROL INTERNO — OBJETIVO - POLITICA

El Control interno en el Instituto se cifie a los postulados de los articulos 209 y 269 de la
Constitucioén Politica, y a las disposiciones contenidas en la Ley 87 de 1993, Ley 1474 de
2011 o las deméas normas que la reformen, adicionen o deroguen.

E| Sistema de Control Interno del Instituto involucra al Consejo Directivo, al Gerente
General y a los demas funcionarios, y tiene como propdsito establecer y mantener la
estructura del Sistema de Control Interno basado en el Modelo estandar de control
Interno, gestién del riesgo y valores institucionales, por medio de la implementacion de
acciones, herramientas, instrumentos y mecanismos de prevencién, monitoreo,
verificacién y evaluacion de la gestion realizada en el Instituto, de conformidad con la
normatividad aplicable y el modelo integrado de planeacion y gestién - MIPG, con el fin
de generar controles y/o alertas oportunas y necesarias para la toma de decisiones y
mejora continua.

El Control Interno aplica a las acciones ejecutadas por los servidores pUblicos, programas,
proyectos y procesos del Instituto.

En el desarrollo de sus funciones El Instituto asume el compromiso de generar acciones,
herramientas y mecanismos que propendan por el desarrollo y fortalecimiento de una
cultura organizacional fundamentada en la mejora continua y el autocontrol, para orientar
la toma de decisiones basada en los resultados del desempefio institucional y de la
gestién de la informacién; y en la identificacién, el disefio, la implementacion, el
monitoreo y la evaluacion de los controles asociados a los riesgos Institucionales, a través
del mantenimiento del Sistema de Control Interno (MECI), la -adopcidn del presente
Codigo de Etica y Buen Gobierno, y el fortalecimiento de la comunicacién interna y
externa, que permitan cumplir con los objetivos-orgariizacionales y el fortalecimiento de
la legitimidad del actuar del Instituto.

La politica Institucional de Control Interno .es desarrollada en el marco de los
componentes de ambiente de control, evaluacién de riesgos, actividades de control,
informacion y comunicacién y actividades de monitoreo definidos en el Modelo Estandar
de Control Interno — MECI y se articula con la Politica para la Gestion Integral del Riesgo
de la Entidad en las lineas de defensa mencionadas a continuacién.;‘.

;"
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2. CONTROL EXTERNO

Ademas de la Revisoria Fiscal y la Contraloria Municipal, el Instituto podré estar sometido
a la inspeccién y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia.

2.1 Revisoria Fiscal

2.1.1 Designacién y Remocion del Revisor Fiscal: El Instituto tiene una Revisorfa
Fiscal, la cual es ejercida por una persona juridica, escogida mediante la modalidad de
seleccion de contratistas contemplada en la normativa que regula la materia, y designada
por el Consejo Directivo para periodos de un (1) afo, en la primera reunidn que se realice
en los meses de marzo o abril, después de ser aprobados los Estados de Situacidn
Financiera de la vigencia inmediatamente anterior.

La firma seleccionada debera nombrar un revisor fiscal principal y uno suplente del
personal que esté vinculado a la respectiva firma.

2.1.2 Funciones: Sin perjuicio de las funciones establecidas en la ley, en especial las
consignadas en los articulos 207, 208 y 209 del Cddigo de Comercio y las demés normas
que los modifiquen o adicionen, el Revisor Fiscal debera cumplir con las siguientes
funciones:

a) Cerciorarse de que las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta del Instituto
se ajustan a las prescripciones de los estatutos, a las decisiones del Consejo Directivo
y la normativa vigente.

b) Dar oportuna cuenta, por escrito, al Consejo Directivo o al Gerente General, segln el
caso, de las irregularidades que ocurran en el funcionamiento del Instituto y en el
desarrollo de sus operaciones.

c) Colaborar con las entidades gubernamentales que ejerzan la inspeccidn, vigilancia y
control del Instituto y rendirles los informes a que haya lugar o le sean solicitados.

d) Velar porque se lleven regularmente la contabilidad del Instituto y las actas de las
sesiones del Consejo Directivo, y porque se conserve debidamente la correspondencia
del Instituto y los comprobantes de las cuentas, impartiendo las instrucciones
necesarias para tales fines

e) Inspeccionar los bienes del Instituto y procurar que se adopten oportunamente las
medidas de conservacién o seguridad de los mismos y de los que éste tenga en
custodia a cualquier titulo.

f) Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean
necesarios para establecer un control permanente sobre los bienes y titulos valores
del Instituto.

g) Autorizar con su firma, los estados financieros, acompafiando los del cierre de
semestre y de la vigencia con su dictamen o informe correspondiente.

h) Corvocar al Consejo Directivo a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue

necesario. ;}, .
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i) Reportar de forma inmediata y suficiente a la Unidad de Informacién y Analisis
Financiero (UIAF), cualquier informacién relevante sobre manejo de activos o pasivos
u otros recursos, cuya cuantia o caracteristicas no guarden relacién con la actividad
econémica de los clientes de Infimanizales, o sobre transacciones de sus usuarios
que por su nimero, por las cantidades transadas o por las caracteristicas particulares
de las mismas, puedan conducir razonablemente a sospechar que los mismos estan
usando a la entidad para transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos
provenientes de actividades delictivas o destinados a su financiacion.

i) Revisar e informar por lo menos cada seis meses al consejo Directivo sobre el
funcionamiento los sistemas de administracion de riesgos del Instituto.

k) Velar porque el Instituto cumpla con lo establecido en la Circular Basica Contable y
Financiera N°. 100 de 1995, expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia, las normas que la modifiquen o complementen, en concordancia con la
normativa que regula las actividades de la entidad.

) Cumplir con las disposiciones establecidas en la Circular Bésica Juridica Externa
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia N°. 029 de 2014, las
normas que la modifiquen o complementen, en concordancia con la normativa que
regula las actividades de la entidad. ‘

m) Cumplir las demas funciones que le sefialen las leyes o los estatutos, y las que, siendo
compatibles con las anteriores, le encomiende el Consejo Directivo o el Gerente
General.

2.1.3 Calidad: El Revisor Fiscal y su suplente deberdn cumplir con los requisitos
establecidos en la normatividad vigente, en especial, con lo dispuesto en el articulo 215
del Cédigo de Comercio, y las disposiciones que los modifiquen o adicionen.

2.1.4 Responsabilidades: El Revisor Fiscal y su suplente estaran sujetos al régimen
de responsabilidades previsto en la ley y en especial en los articulos 211, 212, 216y 217
del Cdigo de Comercio, y las disposiciones que los modifiquen o adicionen.

2.1.5 Honorarios: El Revisor Fiscal recibird como contraprestacidn por sus servicios los
honorarios pactados en el respectivo contrato, conforme al mercado.

2.2 Vigilancia Especial de la Superintendencia Financiera de Colombia

Infimanizales se sujetaré a los controles especiales de vigilancia por parte de entidades
de control, entre estos, los que ejerce la Superintendencia Financiera que se presenten
o llegaren a presentarse, de conformidad con las disposiciones legales y en atencidn a
cumplimiento de su objeto y a realizacién de las actividades que en tal virtud deba asumir
o cuando por disposiciones legales el Instituto deba someterse a la vigilancia, inspeccidn
y control de otros organismos nacionales, locales o internacionales por la naturaleza de
Sus operaciones..

o
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2.3 Contraloria Municipal de Manizales

El Control Fiscal del Instituto estd a cargo de la Contraloria General del Municipio de
Manizales en los términos establecidos en la Constitucién y en la ley, y demdas normas
que regulen la materia, independientemente de la regulacién de la actividad de los
Institutos de Fomento que ejerce la Superintendencia Financiera de Colombia, quien
realizara dicho control y vigilancia, segtin lo determinado por las normas vigentes.

TITULO VI- GRUPOS DE INTERES
CAPITULO I — OBJETIVOS Y COMPROMISOS

En materia de buen gobierno, el Instituto reconoce como principales grupos de interés,
sin limitarse a ellos, el municipio de Manizales, sus administradores (Directores y Alta
Gerencia), los funcionarios, proveedores, contratistas, clientes financieros, érganos de
control interno y externo, entes de control y supervision, la comunidad en general, y el
Estado. Las relaciones con los grupos de interés deberan conducirse dentro del marco de
la ley y la transparencia, con respeto, espiritu de colaboracidn y trato equitativo.

Infimanizales debe mantener una interaccidon constante y armoniosa con los diferentes
grupos de interés con los cuales se relaciona y que de manera directa o indirecta
contribuyen con su gestién o son beneficiarios de esta.

Para Infimanizales las buenas relaciones, tanto internas como externas, con sus
diferentes grupos de interés, buscan fomentar unas relaciones adecuadas y
participativas, enfocadas en la creacion de valor.

Los diferentes grupos de interés con los cuales el Instituto interacttia, cumplen un papel
importante en términos de eficiencia econdmica, desarrollo de proyectos, lo que permite
que los grupos de interés tengan plenas garantias y una adecuada proteccion de sus
derechos en lo relacionado a el accesc a la informacion, espacios de participacion y el
cumplimiento de las promesas de valor para cada uno, que desembocan en la generacion
de relaciones duraderas y de crecimiento mutuo.

Les objetivos en el manejo de cada uno de los grupos de interés son los siguientes:

* Recenocer y asegurar el respeto de los derechos que la ley ha establecido para
protegerios.

s Fomentar una activa participacidon y cooperacién para la ‘creacién de valor
compartido.

o Desarrollar mecanismos de mejoras de desempefio que involucren a todos los
arupos de interés.

o Compartir la informacidn relevante en los temas en los que estos participan de

ﬁ;ﬂp acuardo con la normatividad vy las leyes v'igentesn(
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CAPITULO II — DE LAS RELACIONES JURIDICAS Y ECONOMICAS CON LOS
PROVEEDORES

1. CRITERIOS DE SELECCION DE PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

E| Instituto tiene definidos los criterios de seleccidn y contratacion necesarios, de modo
que se garantice transparencia en dichos procesos y en la administracion de estas
relaciones. .

2. DE LOS ACTOS, CONTRATOS Y PUBLICIDAD

Los actos y contratos que se expidan y celebren en el Instituto estaran sujetos a las
disposiciones legales vigentes.

Los actos unilaterales que expida el Instituto en ejercicio de funciones administrativas
son actos administrativos y se sujetan a las disposiciones del Cédigo de Procadimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Los contratos que celebre se rigen por las normas del Estatuto General de Contratacién
de la Administracién Pdblica, sin perjuicio de lo dispuesto en las normas especiales.

Las actuaciones del Consejo Directivo se denominaran Acuerdos y las del Gerente Generai
se denominaran Resoluciones.

En el SECOP deberdn publicarse los contratos que celebre el Instituto, y que de acuerdo
con las disposiciones vigentes deban cumplir este requisito. Los actos y contratos del
Instituto deberén publicarse en virtud de los principios de publicidad y transparencia.

TITULO VII- DE LA TRANSPARENCIA
CAPITULO I — INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

En cuanto a inhabilidades e incompatibilidades, en el Instituto se aplican las disposiciones
previstas en la Ley 80 de 1993 y en las demas normas que la modifican, adicionen o
complementen. E

CAPITULO II — PREVENCION, MANEJO Y’DIVULGACI()N DE CONFLICTOS DE
INTERES

1. DEFINICION

Sin perjuicio de las definiciones y situaciones previstas en la ley y en el presente Codigo,
y de manera particular en relacién con los miembros del Consejo Directivo, se entendera
que los miembros del Consejo Directive de Infimanizales, los administradores,
empleados, clientes, proveedores, contratistas y demés terceros vinculados, se
encuentran en una situacién de conflicto de interés, cuando en cualquier -evento o
circunstancia se enfrenten sus intereses personales o los de un tercero, con los"del

e
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Instituto (en actividades personales, comerciales o en el trato con otras personas o
entidades), de tal manera que se afecte la libertad e independencia de la decisién por
diferencias en los motivos de quienes intervienen en la relacidn, desconociendo de esta
manera un deber legal o ético, o cuando, directa o indirectamente, se encuentran en una
situacion en la que tienen la posibilidad de elegir entre el interés del Instituto y su interés
personal o el de un tercero.

En todo casc procuraran evitar las situaciones en las que se pueda presentar conflicto de
interés.

2. CLASIFICACION DE LOS CONFLICTOS DE INTERES
Para los efectos de este Cddigo, los conflictos de interés se clasifican asi:

2.1, Potenciales: Situaciones hipotéticas que pueden presentarse en razén de las
funciones y responsabilidades del cargo, rol o actividades.

2.2 Reales: Situaciones de conflicto efectivas, que se materializan porque existe el dilema
que afecta la objetividad o la transparencia de la decisidn. A su vez, los conflictos de
interés reales se clasifican en:

2.2.1 Permanentes: Conflictos en los cuales, las circunstancias que le dan origen,
perduran en el tiempo, dentro de un rango razonable.

2.2.2 Esporadicos: Conflictos que.se presentan con ocasién de una situacién particular,
de manera aislada, sin relacién ccn otros casos anteriores. En general, no tienen vocacion
de permanencia en el tiempo.

3. EVENTOS ESPECIFICOS

Sin perjuicio de las prohibiciones e incompatibilidades contenidas en otras disposiciones
legales 6 reglamentarias, y particularmente en este Cédigo, los miembros del Consejo
irectivo, 2l Gerente General, los servidores, funcionarios y empleados, no pecdran:

iy Sclicitar ¢ recibir directamente o por interpuesta persona, glattf‘ caciones, dadivas o
recompensas por actos |..her\_nte¢» a su cargo.

i) Incu;rir en las inhabilidades, incornpatibilidades o prohibiciones establecidas en la ley.
4. PROCTDIMIENTO EN PRESEMCIA DE UN CONFLICTO DE INTERES

cos miermnbros del Consejo Directivo, el Gerente General, los servidores, funcionarios,
empleados, clientes, proveedores, contratistas y demas terceros vinculados, estén en la

I-manizales maniza
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tareas, para lo cual tienen un deber objetive de informar de manera plena yy oportuna
sobre los eventuales conflictos de interés que pudieren sobrevenir durente el ejercicio de
sus funciones y de cualquier situacién en la que participen que pueda generar conflicto
de interés y declararse impedidos para actuar o participar en las decisiones que versen
sobre dichas situaciones.

En todo caso y en atencién al principio de precaucion, la falta de certeza sobre si una
situacion es constitutiva de conflicto de interés, no servira en ninglin caso como excusa
para no tomar medidas al respecto conforme al siguiente procedimiento.

Ante la ocurrencia de un conflicto de interés, o cuando se tenga duda scbre éste,/quien
o quienes crean estar incursos en un conflicto ae interés, deberan:

(i) Cesar inmediatamente toda actividad relacionada con el asunto que pueda generar
el conflicto de interés, al momento de tener conocimiento de éste,

(i) Informar por escrito del conflicto a su superior jerarquico, con detalles sobre su
situacién en &I, para que designe a la persona que deba continuar desempefiando la
actividad. En el caso del Gerente General, éste informara al Consejo Directivo.

(iii) Abstenerse de participar de manera directa o indirecta en cualquiera de las
actividades y/o procedimientos de toma de decisiones que tengan relacion con asunto
motivo del conflicto.

5. CONFLICTO DE INTERES SOBREVINIENTE

En caso de que a rafz del nombramiento de un directivo, servidor, funcionario o empleado
sobrevenga un conflicto de interés respecto de otro, o respecto de los clientes o
proveedores del Instituto, debera informarse inmediatamente al Gerente General, quien
tomara las medidas administrativas necesarias tendientes a eliminar el conflicto de
interés, o mitigar sus efectos. ‘

De tratarse de un conflicto de interés sobreviniente a raiz del nombramiento del
Gerente General, este deberd informar al Consejo Directivo para que tome las medidas
necesarias.

Y si el conflicto de interés sobreviniente surge con la eleccién de un miembro del Consejo
Directivo, dicho miembro deberd informar de tal ocurrencia al resto del Consejo para que
estudie el asunto y adopte las medidas del caso. De la respectiva decision sera excluido
el miembro del Consejo que se encuentre incurso en el conflicto de interés. s

Y
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6. CONFLICTO DE INTERES PERMAMENTE

En el evento de un conflicto de interés de caracter permanente que pueda afectar el
gjercicio del cargo, quien lo eligié deberd analizar si la situacion es causal de retiro, por
imposibilidad para ejercer el cargo.

7. RESPONSABILIDAD

Los miembros del Consejo Directivo, el Gerente General, los servidores, funcionarios,
empleados, clientes, proveederes, contratistas y demas terceros vinculados, deben
observar estrictamente las normas previstas en este Cédigo sobre conflicto de interés.
Por esta razon, seran responsables seglin corresponda por los incumplimientos de los
compromisos adquiridos y por la eventual afectacion de los derechos del Instituto que
resulte de su incumplimiento.

g. CONFLICTOS DE INTERES EN RELACION CON EL RIESGO DE LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

En Infimanizales se presentan conflictos de interés en relacion con el riesgo de lavado de
activos y financiacion del terrorismo, en los siguientes casos:

a) Deteccion de opéraciones inusuales y determinacién de operaciones
sospechosas: se entiende que hay conflicto de interés en la deteccion de
operaciones inusuales y la determinacién de operaciones sospechosas, intentadas o
realizadas, cuando estas han sido realizadas por cényuges o compafieros
' permanentes, parientes dentro del segundo grado de consanguinidad, segundo de
efinidad o primero civil o respecto de aquellas operaciones en las que la persona
encargada de realizar el andlisis tenga algin interés personal o busque el
favorecimiento de otra persona.

b) Reporie de Operaciones Sospechosas (ROS): se entiende que hay confiicto de
interés cuando en la toma de decisién de la realizacidn del reporte ROS se encuentran
involucradas situaciones personales de quien realiza el reperte o se trata de
operaciones realizadas por cényuges o compafieros permanentes, parientes dentro

- del segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil.

8.1 i’rocedimiento

Cuando se presente un conflictc de interés de los previstos en este numeral, o se tenga
duda zobre la existencia del mismo, se debe cumplir con el siguiente precedimiento:

a) Informar al Comité de Gobierno Corporativo con detalles sobre su situacién, quien
designaré al empleaco o funcionario que deba continuar con el respectivo proceso.

nfi-manizales .| @Infi_manizales
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prevencién de LA/FT quien presenta el conflicto de interés, lo decidira ia Gerencia
General previo conocimiento y concepto del Comité de Gobierno Corporativo.

b) Abstenerse de intervenir directa o indirectameante en las actividades y decisiones que
tengan relacién con las determinaciones referentes al conflicto o cesar toda actuacion
cuando tenga conocimiento de la situacién de conflicto de interés.

CAPITULO III — IDENTIFICACION Y DIVULGACION DE LGS PRINCIPALES
RIESGOS DEL INSTITUTO :

1. GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

La Gestion In’tegral de Riesgos es muy importante para Infimanizales, y por tal razon
reconoce la existencia de riesgos que pueden desviar o afectar el cumplimiento de sus
objetivos.

Una definicién corriente de Riesgo, es la posibilidad de que ocurra algo no deseado. Esta
definicién tiene dos dimensiones: la primera es la probabilidad, en este caso, la
posibilidad de que suceda lo indeseado; la segunda es la consecuencia, expresada en ese
algo indeseado.

Al respecto dice la Superintendencia Financiera de Colombia: “La funcidn de Gestion de
Riesgos es responsable de identificar, medir, monitorear, controlar o mitigai y reportar
las exposiciones a todos los riesgos de fa entidad, velar porque sus analisis sean
incorporados en la gestion de la entidad, y ayudar a que la entidad logre el cumplimiento
de sus objetivos institucionales. A su vez, tiene como finalidad proporcionar una
supervisién y evaluacion independiente de Ia administracion de los riesgos inherentes a
las actividades de la Entidad...”. Y agrega que “La calidad del desempefio de la funcién
de Gestién de Riesgos se demuestra por su efectividad al identificar, medir, monitorear,
controlar o mitigar y reportar las exposiciones a todos los riesgos e la entidad, y
proporcionar una supervision y evaluacion independiente de la administracion de los
riesgos inherentes a las actividades de la Entidad”.

2. MANUALES Y POLITICAS PARA LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

De acuerdo con lo dispuesto en el literal ¢) del numeral 16.6 del articulo décimo sexto
del Acuerdo Municipal 051 de 2021, en relacidn con el Control y Riesgo, que establece
como funcién del Consejo Directivo del Instituto aprobar las politicas para la ejecucion
de las actividades objeto de supervisidn de los érganos de regulacién, relativas a (i) La
adecuada administracién de los riesgos asociados, la cual debe comprender por lo menos
la identificacion, medicidn, monitoreo y control de las fuentes o factores de riesgo. Asi
como las politicas para el otorgamiento, seguimiento y recuperacion de créditos, vy las
politicas para dar cumplimiento a los requerimientos de liquidez, (ii) Los nivelzs de
exposicién, concentracion y tolerancia a las fuentes o factores de los diferentes riesgos

-
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que se asumen, asi como los procedimientos para la prevencién y mitigacion de la
materializacion de los mismos, de los riesgos asociados a las actividades objeto de
supervisién de los érganos de regulacion, (iii) La estrategia de inversién, incluyendo los
criterios de diversificacion del portafolio de acuerdo con los perfiles de riesgo que se
determinen, y la metodologia de documentacion y conservacion de la valoracion de las
inversiones de acuerdo con las instrucciones impartidas por la Contaduria General de la
Nacién, el Consejo Directivo del Instituto, adoptd los siguientes Manuales, en los cuales
se desarrolla e implementa todo lo relacionado con el sistema de administracion de
riesgos:

- Manual de Politicas del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez, SARL.
- Manual de Politicas del Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado, SARM.
- Manual de Politicas del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez, SARL.

- Manual de Politicas del Sistema de Administracién de Riesgo Operativo, SARO.

CAPITULO IV —~PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO

1. CONTEXTO

El lavado de activos v la financiacion del terrorismo, LA/FT, son delitos tipificados en la
ley penal colombiana y constituyen uno de los problemas mas graves que enfrenta
nuestra sociedad en la actualidad. El Gobierno, con el propdsito de hacerle frente a este
flagelo, expidio varias disposiciones que obligan a los diferentes sectores de la economia
a adoptar medidas para mitigar la materializacion del riesgo de LA/FT en las empresas,
enfocadas principalmente a su prevencién y control en el desarrollo de sus actividades.

En general, en materia de lavado de activos y financiacion de terrorismo, cualquier sector
estd expuesto a riesgos internos y/o externos. Los riesgos internos puaden asociarse a
la falta o debilidad de controles, a la ausencia de politicas o procedimientos o a la carencia
de valores institucionales fuertes que prevengan la complicidad con actividades ilegales.
Los riesgos externos pueden provznir de clientes o terceros que traten de utilizar al
Instituto directa o indirectamente en actividades ilegales.

Reconocedores de este riesgo y de acuerdo con su estructura operativa, contribuye al
corocimiento del cliente, personas naturales y juridicas, buscando que estos sean
identificados adecuadamente y que se pueda establecer su perfil financiero de acuerdo
con los parametros establecidos en la normativa vigente, informacion que es sometida a
procedimientos de Veriﬁc‘?:io'n y se realizan las diligencias debidas para mantenerla 7
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actualizada y conservarla por los términos sefialados en la ley y dejarla a disposicion de
las autoridades para efectos de sus investigaciones, ademds de prevenir y controlar su
materializacién en el desarrollo de las operaciones, de apertura de productos o servicios
y de contratacion o convenios o contratos con el Instituto que se celebren con la
administracién de proyectos o fondos especiales y que estén compuestos por recursos
pliblicos o publico privados para lo que adopta, por medio del presente documento, las
politicas y medidas que le permiten protegerse en materia de prevencion del riesgo de
LA/FT.

2. MANUAL DE POLfT,ICAS DE ADMINISTRACION DE MEDIDAS DEZ CONTROL
PARA LA PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DtEL
TERRORISMO LA/FT

Con el objeto de establecer practicas y procedimientos acordes en materia de prevencion
y control del riesgo LA/FT, tomando como base la norma colombiana y las buenas
practicas existentes, teniendo en cuenta la naturaleza, la caracteristica de las operaciones
y la condicién juridica del Instituto, el Consejo Directivo adoptd el Manual de Politicas de
Administracion de Medidas de Control para la prevencidén del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo LA/FT, el cual contiene un conjunto integrado de elementos
como politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional, érganos de
control, infraestructura tecnoldgica, divulgacion y capacitacion, aplicable a todas las
personas naturales o juridicas, buscando que estos sean identificados adecuadamente y
que se pueda establecer su perfil financiero de acuerdo con los parametros establecidos
en la normativa vigente, informacién que es sometida a procedimientos de verificacion y
debida actualizacidn y conservacién por los términos sefialados en la ley, y dejarla a
disposicién de las autoridades para efectos de sus investigaciones, ademas de prevenir
y controlar su materializacién, en el desarrollo de las operaciones, en la apertura de
productos o servicios y en la celebracion de contratos o convenios, o contratos con el
Instituto que se celebren con la administracion de proyectos o fondos especiales y que
estén compuestos por recursos pUblicos o plblico privados.

3. POLITICAS ESTRATEGICAS

1. El Consejo Directivo y el Gerente General del Instituto reconocen la Administracién
del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo, como una herramienta
de gestién que les permitird mantener bajo estricto control los riesgos LA/FT.

2. Infimanizales incorpora en el Cddigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo las
politicas de LA/FT orientando la actuacion de los funcionarios de la entidad para el
funcionamiento del mismo y estableciendo procedimientos sancionatorios frente a su
inobservancia. '

3. El Asesor de Control Interno, la Revisoria Fiscal, el funcionario designado para la
administracion de las medidas de control en prevencién de LA/FT y los lideres de
proceso dando alcance a sus niveles de autoridad, responsabilidades, aseguran el
cumplimiento de las disposiciones relacionadas con Politicas de Administracion de
Medidas de Control para la Prevencion de LA/FI'@
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4. Infimanizales cuenta con la tecnologia y los sistemas necesarios para garantizar la
adecuada administracion del riesgo LA/FT, asi como los reportes internos y externos
requeridos por las autoridades competentes.

5. El Consejo Directivo de Infimanizales es el encargado de realizar la aprobacién del
presente documento junto con las respectivas actualizaciones.

6. El funcionario designado para la administracion de las medidas de control en
prevencion de LA/FT y su suplente debe ser designado por El Consejo Directivo de
Infimanizales y tendra linea directa con éste.

7. El Consgjo Directivo de Infimanizales recibira informes en materia de LA/FT, por lo
menos una vez cada semestre, por parte del funcionario designado para la
administrecion de las medidas de control en prevencion de LA/FT, previa inclusion
del tema en una sesidn de Consejo Directivo, conservando en actas los informes y
decisiones tomadas.

4. POLITICAS OPERATIVAS

1. Infimanizales se abstendra de establecer relaciones contractuales o de otorgar
beneficios a personas naturales y/o juridicas y/o terceros que se encuentren
registrados en las listas restrictivas utilizadas por la entidad o vinculadas en procesos
administrativos y/o judiciales por LA/FT o delitos conexos; no continuard con la
relacion contractual cuando luego de haber establecido una relacion contractual o se
hubiesen otorgado beneficios, sean incluidas en dichas listas restrictivas o se les inicie
procesos administrativos y/o judiciales por LA/FT. Adicionalmente, aquellos delitos
que considere el funcionario designado para la administracion de las medidas de
centrol en prevencidn de LA/FT afecten a nivel reputacional, operacional, legal y de
contagio a la entidad.

2. Todo funcionario que detecte y considere que una operacion puede catalogarse como
inusual o tenga conocimiento por cualquier medio que un cliente, beneficiario,
contratista, proveedor o usuario de la entidad, se encuentra incluido en alguna de las
listas restrictivas o se encuentre en un proceso administrativo o judicial relacionado
con LA/FT o delito fuente de los mismos, debe informarlo de manera inmediata al
funcionario designado para la administracidn de las medidas de control en prevencion
de LA/FT.

En el caso de identificar un cliente proveedor actual que presente sanciones JudlClaIes

o administrativas, a raiz de las busquedas en listas restrictivas, se deberd solicitar

asesotia a la Secretaria General con el fin de que emitan un concepto acera de si se

debe continuar la relacién comercial o no, y de ser procedente, acerca de la forma
de nodificarla, condicionarla o terminarla.

4. El cumpiimierto de estas politicas en materia de LA/FT tendra prelacmn sobre el
cumslimiento de las metas comerciales; financieras o demds indicadores que se
establezcan para medir la gestion al interior de Infimanizales.

5. Tocos los servidores pﬂblicbs o personal contratado por prestacion de servicios, que
intervienen en la ejecucion de actividades que puedan dar origen a la matenahzacnoryh
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del riesgo de LA/FT, estédn obligados a cumplir lo establecido en el presente
documento.

6. El incumplimiento de alguna de las politicas aqui definidas se considera come una
practica insegura o no autorizada, y tendré el tratamiento de falta.

7. La documentacién asociada a los controles y prevencion de LA/FT implementada en
los procesos, serd responsabilidad de cada érea de proceso.

8. La documentacién asociada a los riesgos, andlisis e investigaciones relacionadas con
la prevencién de LA/FT estard a cargo del funcionario designado para la
administracién de las medidas de control en prevencién de LA/FT, en coordinacion
con la Secretaria General.

9. En los dos anteriores casos, se garantizara la integridad, confiabilidad, disponibilidad,
cumplimiento, efectividad y eficiencia de la documentacién. Para el efecto, constara
por escrito y en medio magnético con las debidas seguridades del caso. KN

10. Los miembros del Consejo Directivo de Infimanizales, la Gerencia, los administradores
y el funcionario designado para la administracién de las medidas de control en
prevencién de LA/FT, se comprometen a cumplir cabalmente sus funciones y ejercer
sus facultades en relacién con las Politicas de Administracion de Medidas de Control
para la Prevencion de LA/FT. ‘

11. Los drganos de control de Infimanizales se comprometeri a evaluar las Politicas de
Administracién de Medidas de Control para la Prevenicién de LA/FT de acuerdo con
los estandares aplicables.

12. Los empleados de Infimanizales, se comprometen a utilizar de forma responsatle la
infraestructura o plataforma tecnoldgica para las medidas de control para la
prevencién de LA/FT, si es del caso, y aplicarla en el desarrcllo de sus funciones.

13. A los empleados de Infimanizales les estd prohibido revelar a terceros, cualquier
informacion relacionada con los reportes internos o externos de las de medidas de
control para la prevencion de LA/FT.

14. Los empleados de Infimanizales seran capacitados, por lo menos anualmente, en
medidas de control para la prevencion de LA/FT, los empleados nuevos recibiran esta
capacitacién como parte del proceso de induccién o vinculacion.

CAPITULO V — SOLUCION DE CONFLICTOS

Infimanizales respeta y acoge todos los medios legales para dirimir los conflictos,
incluyendo los alternativos. ' - '

TITULO VIII - DE LA INFORMACION.
En cumplimiento de Ila obligacién constitucional y legal de suministraf . informacidn,
Infimanizales divulgara la que considere relevante, de acuerdo con los parametros legales

establecidos, siempre y cuando se proteja la reserva, sus libros y documentos, asi como
la informacidn privilegiada. T

[ en
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Con excepcidn de la informacion confidencial o reservada, en los términos anteriormente
indicados, el Instituto suministrara en la pagina web informacion general y actualizada.

1. ESTANDARES DE INFORMACION

Infimanizales suministra la informacion que le sea requerida, en los termlnos que
dispenga la ley.

Toda persona que se relacione con el Instituto debera tener especial cautela en el manejo
de la informacion catalogada como reservada o confidencial que reciba y quedara
cbligada a utilizarla exclusivarente para el ejercicio de sus funciones o actividades y
derechos, observando plenamente el procedimiento establecido para la revelacién de
informacion a terceras v las limitaciones y prohibiciones respectivas.

2. INFORMACION RESERVADA C CONFIDENCIAL

Se refiere a los asuntos que competen exclusivamente a los administradores y a los
servidores, funcionarios y empleados, con negocios del Instituto, su estrategia
corporativa, y que de ser divulgada pueda ser utilizada en detrimento del Instltuto, y
toda aquella que el ordenamiento juridico considere como tal.

A esta categoria se asocia la informacion propiedad de terceros que el Instituto utiliza
hajo acuverdos de confidencialidad o por licencias de uso.

3. TRTORMACION PUBLICA

Es aquella que no ha sido deﬁnida_‘como reservada o confidencial y que ha sido divulgada
o entregada por el Instituto.

4. SUMINISTRO DE INFORMACIGN

Con excepcion de la inforrnacion confidencial o reservada, en los términos anteriormente
indicacos, el Instituto suministrard en la pagina web informacion general, actualizada y
e'zbarada con arreglo a los principios, criterios y practicas profesionales.

5. MEDIOS DE COMUMICACIONM

Las relaciones con los rnedios de comunicacion (prensa, radio, television, redes sociales
o cualquier otro medio masivo) y en general la informacién que a través de estos deba
darse, cerresponderd de manera exclusiva al Gerente General, 0 a la persona que este
designe,

A. .Z53TEMA DE PARTICIPACION CIUDADANA

- nanizales tiene implaraentade un Sistema de Participacion Ciudadana, cuya finalidad,
ooJetlyos_y beneficios para los usuarios, se detallan a continuacion: &4

C@W o _ o
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6.1 Finalidad

Promover la participacién ciudadana en el marco del desarrolio del objeto social de
Infimanizales.

6.2 Objetivos

e Hacer participe al ciudadano en diagndsticos y autodiagndsticos, consultas ae
opinién, y proporcionarle informacion sobre programas, servicios v procesos de
la entidad.

o Tener en cuenta la opinién de los ciudadanos en el proceso de claneacion
Institucional y en el despliegue de planes, programas y proyecios.

« Facilitar la participacién ciudadana en el control a la toma de decisiones, a la
implementacién de programas, ejecucion de contratos y manesjo de recursos,
independientemente de otros niveles de participacion.

TITULO IX - COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO

E| Consejo Directivo de Infimanizales creo mediante Acuerdo del 22 de noviembre de
2021 reglamenta el Comité de Gobierno Corporativo, como organo permanente de
asesorfa y apoyo, cuyo objeto es facilitar al Consejo Directivo la comprension, analisis,
divulgacién, seguimiento y aplicacion del Cédigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo.
El Comité de Gobierno Corporativo tiene como funciones principales, las siguientes:

a) Apoyar la elaboracidn, seguimiento, revision y analisis del Codigo de Buen
Gobierno Corporativo del Instituto.

b) Apoyar la verificacion del cumplimiento del Cddigo de Buen Gobierno Corporativo.

c) Revisar el informe anual que se debe preparar y presentar ante el Consgjo
Directivo sobre la materia.

d) Analizar las précticas de buen gobierno del Instituto y hacer las recornendacicnes
a que hubiere lugar.

e) Apoyar al Consejo Directivo en su labor de velar por el permanente cumplimiento
de las medidas especificas respecto del gobierno del Instituto, su conducta y su
informacién, compiladas en el Cédigo de Buen Gobierno debidamente aprobado
por el Consejo Directivo. : .

f) Apoyar en la difusién y publicacién del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo a
sus grupos de interés y de una adecuada capacitacion sobre el mismo a los
funcionarios o empleados del Instituto.

g) Apoyar para que los grupos de interés y la comunidad tengan acceso. de forma
completa, veraz y oportuna a la informacion que el Instituto deba revelar
plblicamente respecto al buen gobierno corporativo.

h) Analizar y evaluar la actuacién del Instituto en materia de buen gobierno
corporativo, y presentar recomendaciones sobre ello al Consejo Directivo.

i) Revisar y evaluar la manera como el Consejo Directivo dio cumplimiento a sus
deberes durante el perl'odo.%~
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j) Conocer de las actuaciones relacionadas con conductas de los miembros del
Consejo Directivo del Instituto que puedan ser contrarias a lo dispuesto en los
Estatutos, el Reglamento del mismo Consejo y demds reglamentos internos, de
las que se informaréd a este, cuando a su juicio fuere necesario.

k) Apoyar en el proceso de induccién de los nuevos miembros del Consejo Directivo,
asi como promover la capacitacién y actualizacién en los temas que sean de
interés para el mismo o que tengan relacién con sus competencias.

[) Estudiar las propuestas de reforma a los Estatutos y al Cddigo de Gobierno
Corporativo, y presentar las propuestas de modificacién que considere necesarias
y pertinentes sobre el buen gobierno corporativo del Instituto.

m) Analizar las observaciones de los grupos de interés con respecto a las practicas,
disposiciones y medidas de Gobierno Corporativo, para que las mismas sean
atendidas oportunamente, si llegaren a presentarse.

TITULO X - CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Corresponde al Consejo Directivo y al Gerente General de Infimanizales velar por el
permanente cumplimiento de las medidas especificas respecto del gobierno del Instituto,
su conducta y su informacién, compiladas en el presente Cddigo. Y efectuardan como
minimo una revisién anual de su contenido, de la cual quedara evidencia, mediante un
informe que sera presentado ante el Consejo Directivo.

El Alcalde de Manizales podra reclamar al Consejo Directivo el cumplimiento efectivo del
presente Cddigo, presentando su peticién por escrito y debidamente sustentada.

El Revisor Fiscal realizara anualmente una auditorfa para verificar el cumplimiento del
presente Cddigo, sobre lo cual se informara al Consejo Directivo en el informe de
cumplimiento del mismo.

A las inobservancias de las normas contenidas en el presente cbdigo, se aplicard a lo
establecido en la ley.

Para efectos de la aplicacidn de lo establecido en el presente Cddigo, en caso de que se
presenten disposiciones contrarias a las contempladas en los Estatutos Sociales, se
entendera suspendida su aplicacién hasta que se modifique el presente Cédigo o hasta
tanto se apruebe la reforma estatutaria que las permita, modifique o adicione.

TITULO XI - DIVULGACION Y CONSULTA

El presente Cddigo y cualquier modificacién o complementacién que se haga del mismo,
estaran a disposicion del plblico en la pagina web de Infimanizales.

TITULO XII — DISPOSICIONES FINALES

El presente Cddigo solo podré ser reformado por decisién del Consejo Directivo,
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Los aspectos no previstos, asi como las inconsistencias y conflictos de vigencia en el
presente Cddigo, se resolveran de conformidad con lo estipulado en la legislacién
pertinente, los estatutos sociales y el presente Codigo.

Articulo 3°: El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su publicacidén y deroga los
acuerdos 04 del 6 de agosto de 2014 y 010 del 26 de noviembre del mismo afio, y las
demas normas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

~

N
MAnizalesa23 de diciernbre de'2021.

s e

AMPARO LOTERO ZULUAGA ALEJANDRO
Delegada del Alcalde de Manizales Gerente 9r4er
Presidente &»{, Secretario’Ad-Hoc.

Y
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Proyect: Federico Marulanda Mejia, Contratista

P

Revisd: Angela Maria Rios Quintero, Secretaria General

Luis Ernesto Vargas de los Rios, Profesional Especializado en Planeacion
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