MUNICIPIO DE MANIZALES

DIRECCION DE CONTROL FISCAL 074

cem( 20 9 A

Manizales, febrero 29 de 2016

Doctor

ANDRES MAURICIO GRISALES FLOREZ
Gerente

Instituto de Financiamiento,

Promocion y Desarrollo de Manizales
INFIMANIZALES

Asunto: Informes Definitivos de Auditorias Virtuales 4.1-2016 a 4.10-2016

La Contraloria General del Municipio de Manizales realizé Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral modalidad Virtual a Infi-Manizales, con el fin de establecer si los recursos
humanos, fisicos, financieros y tecnologias de informacion y comunicacion, se manejaron
de forma eficiente, eficaz y econémica y lograron los resultados e impactos deseados o
programados, en cumplimiento de los propésitos de la contratacion estatal, y de los
planes y programas de la entidad auditada, lo que permiti6 emitir las conclusiones
correspondientes mediante las auditorias enunciadas.

Los resultados de las citadas auditorias se remiten en informes individuales adjuntos,
producto del analisis de la informacién suministrada por su entidad a la Contraloria
Municipal a través del aplicativo Sistema Integral de Auditorias — SIA y de visitas de
verificacion realizadas, segln consta en los reportes y registros obtenidos por la auditora
y que hacen parte de los papeles de trabajo.

Es pertinente anotar que de esta manera quedan Ustedes notificados de los Informes de
Auditoria y que los mismos no seran enviados en medio fisico o copia dura.

Cordialmente,

ANA CRISTINA JARAMILLO GUTIERREZ
Contralora Municipal

Copia:vbermidez@infimanizales.com, sgeneral@infimanizales.com, mmarquez@infimanizales.com

Anexos. 10 Informes definitivos de audntoﬂa
Proyecté: Leidy J Anias S

Direccidn: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos S5y 9
Manizales - Caldas - Colombia

Conmutador; (576) 8843988, Fax: (576) 8348746
www.contraloriamanizales.gov.co
contraloria@contraloriamanizales.gov.co




MUNICIPIO DE MANIZALES

INFORME DEFINITIVO DE
AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD VIRTUAL

INFI-MANIZALES
Contrato No. 20150740

ANA CRISTINA JARAMILLO GUTIERREZ
Contralora Municipal

LUCIA YORLADY CARRILLO DELGADO
Directora de Planeacion y Control Fiscal

LEIDY JOHANA ARIAS SERNA
Lider de Auditoria
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MUNICIPIO DE MANIZALES

FICHA TECNICA DE LA AUDITORIA

Concepto

Descrip

Objetivo General

Establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnologias de
informacion y comunicacion puestos a disposicion del gestor fiscal, se
manejaron de forma eficiente, eficaz y econdmica y lograron los resultados e
impactos deseados o programados, en cumplimiento de los propdsitos de la
contratacion estatal, y de los planes y programas del auditado, para lo cual se
aplicara un control fiscal soportado en el uso de los medios de tecnologia de
informacion y comunicacion (MTICs).

1. Ejercer el control fiscal a la contratacién publica de los sujetos de control
de la Contraloria de Manizales, para conceptuar sobre la gestion
desarrollada de acuerdo con el cumplimiento de los principios fiscales.

a2

Evaluar los mecanismos de control interno adoptados por las entidades

E:J?attl:\i;?:os objeto de la presente auditoria, para determinar si los mismos estan
P disenados para garantizar el cumplimiento del objeto contractual y de las
obligaciones de las partes, para lo cual se tendra como insumo los
reportes o informes de supervisores e interventores.
3. Elaborar informe de auditoria Virtual para cada contrato evaluado.
Se auditaron 10 contratos seleccionados por materialidad, riesgos e impacto
Alcance social, ambiental o econémico, del Instituto de Financiamiento, Promocion y
Desarrollo de Manizales “Infi-Manizales".
CARACTERIZACION DEL CONTRATO
Entidad Infi-Manizales
contratante
Contrato No. 20150740
Vakei $12.749.999
servicio administrado de Cloud Backup en linea de 502 GB por periodo de un
Objeto (01) ano de la plataforma de servidores y equipos de la entidad para dar
continuidad y respaldo a sus servicios informaticos
Modalidad de Minima Cuantia

contratacion

Tipo contrato

De apoyo a la Gestion

Fecha de
Suscripcion

3 de julio de 2015

Origen de la
informacion

SIA — Sistema Integral de Auditorias
SECOP - Sistema Electrénico de Contratacion Publica / Colombia Compra
Eficiente

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas — Colombia

Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746
www.contraloriamanizales.gov.co 2

contraloria@contraloriamanizales.gov.co
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MUNICIPIO DE MANIZALES

CONTENIDO

CARTADE CONCLUSIOMES ..o umiusimimminsrrms i it asaafisssssmssnias
ALCANCE DE LAAUDITORIA........cooiiieeeeieieeeeeeeeeaee oo esesenes
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y DENUNCIAS (PQD) ........coecveeen

CONTROL DELEGALIBRD... ... cuvmisasismassmsiivssssevii i

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5 y 9
Manizales - Caldas - Colombia
Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746

contraloria@contraloriamanizales.gov.co




MUNICIPIO DE MANIZALES

Manizales, febrero 29 de 2016

Doctor

ANDRES MAURICIO GRISALES FLOREZ
Gerente

Instituto de Financiamiento,

Promocion y Desarrollo de Manizales
INFI-MANIZALES

Respetado Gerente.

La Contraloria General del Municipio de Manizales, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica, practicé Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral modalidad Especial Virtual a Infi-Manizales, con el fin de establecer
si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnologicos puestos a disposicion del
gestor fiscal en el contrato evaluado, se manejaron de forma eficiente, eficaz, econémica
y de manera transparente en cumplimiento de los propositos de la contratacion estatal, y
de los planes y programas; para lo cual, se aplicé un control fiscal soportado en el uso de
los medios y tecnologias de la informacién y las comunicaciones (MTIC), lo que permite
emitir el concepto correspondiente de acuerdo con los resultados obtenidos.

La evaluacién se llevé a cabo segun normas de auditoria de general aceptacion. Por lo
tanto, requirid acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

El examen se realizé aplicando pruebas de cumplimiento y sustantivas, en desarrolio de
las cuales se obtuvieron evidencias del contrato evaluado, motivo por el cual la
informaciéon se valoré desde los documentos reportados en los aplicativos Sistema
Integral de Auditorias — SIA y Sistema Estatal de Contratacion Publica — SECOP, asi
como los que reposan en la entidad.

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas — Colombia

Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746

www contraloriamanizales.gov.co 4
contraloria@contraloriamanizales.gov.co
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MUNICIPIO DE MANIZALES

ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria en la modalidad virtual tiene como alcance la revision del contrato
numero 20150740, el cual se encuentra descrito con anterioridad en el cuadro de la

caracterizacion.

ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y DENUNCIAS (PQD)

La presente evaluacién analiza las peticiones, denuncias o solicitudes que regist_ren los
ciudadanos sobre el contrato en cuestién. Una vez verificado en la Oficina de
Participacion Ciudadana de la Contraloria de Manizales, se identificé que para el presente

contrato no hay registrada ninguna peticion o denuncia al respecto.

CONTROL DE LEGALIDAD

Como parte del proceso auditor se verificaron cada uno de los items contractuales
descritos a continuacion, cuyo analisis reposa en los papeles de trabajo de la auditoria:

FASE PRECONTRACTUAL

e Estudios previos, estudios de mercado

¢ Minuta del Contrato

¢ Propuesta del Contratista

» Certificados de antecedentes (fiscales, disciplinarios y judiciales)
e RUT

¢ Pago de aportes parafiscales y seguridad social

e Constitucién de garantias

e Aprobacion de polizas

e Impuestos y estampillas

e Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP)

e Valor y rubro del presupuesto oficial

» Certificado de Registro Presupuestal (CRP)

e Declaracién juramentada de bienes y rentas

» Hoja de vida del contratista

e Publicacién de documentos precontractuales en el SECOP
FASE CONTRACTUAL

e Acta de evaluacion de propuestas
¢ Acto administrativo de adjudicacion
» Asignacion de supervisién o interventoria

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas — Colombia
Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746

www contraloriamanizales.gov.co 5
contraloria@contraloriamanizales.gov.co
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MunICiPIO DE MANIZALES

Anticipos

Pagos realizados

Informes presentados por el contratista

Informes de supervision / interventoria

Verificacion de cumplimiento de especificaciones técnicas del objeto contractual
Mecanismos de control

Adiciones

Prorrogas

Publicacién del contrato en el SECOP

T % & 8 8% & &8 8 @

FASE POSTCONTRACTUAL

Terminacion del contrato
» Acta de liquidacion del contrato
e Publicacion del acta de liquidacion en el SECOP

CONCLUSIONES DEL PROCESO AUDITOR

La Contraloria de Manizales determind que el proceso contractual del contrato nimero
20150740, suscrito por Infi-manizales, demostraba al momento de ejecucién de la
auditoria las siguientes situaciones:

» En relacion con la confiabilidad, pertinencia y calidad de la informacién rendida en el
aplicativo SIA (Sistema Integral de Auditoria), Infi-manizales registré correctamente los
datos correspondientes a la informacion contractual del contrato evaluado, no
encontrandose diferencias entre los datos rendidos y los datos validados durante la
visita.

e Se verifico el cumplimiento de todos los requisitos previos a la contratacion celebrada,
evidenciando el proceso ajustado a legalidad, en sus fases precontractual, contractual
y postcontractual.

e Se encontré correcta articulacién del contrato y los diferentes informes y actas, de
conformidad con los aspectos puntuales verificados durante |a visita de auditoria.

e La supervision del contrato estuvo respaldada en los informes de supervision/
interventoria. Se analizaron las verificaciones desarrolladas por el supervisor,
encontrandose acorde a las labores del proceso contractual.

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas — Colombia

Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746
www.contraloriamanizales.gov.co 6
contraloria@contraloriamanizales.gov.co




MUNICIPIO DE MANIZALES

La Contraloria General del Municipio de Manizales como resultado de la auditoria
adelantada, conceptua que la Gestion Fiscal del presente contrato es FAVORABLE, como
consecuencia de la calificacion de 100.0, resultante de ponderar los factores que se
relacionan a continuacion:

Componente Calificacién Parcial | Ponderacion Ca"{':taa‘l"""
1. Control de Gestion 100,0 07 = 8700
2. Control de Resultados 100,0 0,3 it 30,0
Calificacién total 1,00 100.0
Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

Rango Concepto
80 o mas puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos DESFAVORABLE

Tabla 1. Evaluacion de la Gestion Fiscal Fuente: Matriz de calificacién

Factores Calificacion Parcial |Ponderacion Cal';:;i?'on
1. Gestion Contractual 100,0 0,60 60,0
2. Rendicion y Revision de la
GGt 100,0 0,10 10,0
3. Legalidad 100,0 0,30 30,0
Calificacion total 1.00 100,0
Concepto de Gestion a emitir FAVORABLE

Tabla 2. Control de Gestidn

Fuente: Matriz de calificacion

Factores Calificacion Parcial | Ponderaciéon Cali;i:taaclzion
1. Cumplimiento Planes Programas
y Proyectos 100.0 1.00 100.0
Calificacion total 1.00 100.0
Concepto de Gestion a emitir FAVORABLE

Tabla 3. Control de Resultados

Fuente: Matriz de calificacion

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9

Manizales - Caldas — Colombia
Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746

www.contraloriamanizales.gov.co
contraloria@contraloriamanizales.gov.co
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MUNICIPIO DE MANIZALES

Cordialmente,

e

freen - ;W {ﬁ::éjdkm Avas Jerno,

P
UCIA YORL CARRILLO DELGADO ANA ARIAS SERNA
Directora de Planeacion y Control Fiscal Lider de auditoria
Superviso

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales - Caldas - Colombia

Conmutador: (576) 8843988, Fax: (576) BB48746
www.contraloriamanizales.gov.co 8
contraloria@contraloriamanizales.gov.co e




MUNICIPIO DE MANIZALES

INFORME DEFINITIVO DE
AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD VIRTUAL

INFI-MANIZALES
Contrato No. 201509047

ANA CRISTINA JARAMILLO GUTIERREZ
Contralora Municipal

LUCIA YORLADY CARRILLO DELGADO
Directora de Planeacién y Control Fiscal

LEIDY JOHANA ARIAS SERNA
Lider de Auditoria

AGEI-V 4.2
Febrero de 2016



MUNICIPIO DE MANIZALES

FICHA TECNICA DE LA AUDITORIA

Concepto

Descripcion

Objetivo General

Establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y 1ecnolog|as de
informaciéon y comunicacion puestos a disposicion del gestor fiscal, se
manejaron de forma eficiente, eficaz y econémica y lograron los resultados e
impactos deseados o programados, en cumplimiento de los propositos de la
contratacion estatal, y de los planes y programas del auditado, para lo cual se
aplicara un control fiscal soportado en el uso de los medios de tecnologia de
informacién y comunicacioén (MTICs).

1. Ejercer el control fiscal a la contratacion publica de los sujetos de control
de la Contraloria de Manizales, para conceptuar sobre la gestion
desarrollada de acuerdo con el cumplimiento de los principios fiscales.

=

Evaluar los mecanismos de control interno adoptados por las entidades

Objetivos ; i : ¢ : 5
Especificos qb;e{o de la presente' auditoria, para determlna_r si los mismos estan
disefniados para garantizar el cumplimiento del objeto contractual y de las
obligaciones de las partes, para lo cual se tendra como insumo los
reportes o informes de supervisores e interventores.
3. Elaborar informe de auditoria Virtual para cada contrato evaluado.
Se auditaron 10 contratos seleccionados por materialidad, riesgos e impacto
Alcance social, ambiental o econémico, del Instituto de Financiamiento, Promocién y
Desarrollo de Manizales "Infi-Manizales”.
CARACTERIZACION DEL CONTRATO
Entidad Infi-Manizales
contratante
Contrato No. 201509047
Valor $8.400.000
Prestacién de servicios profesionales como ingeniero para apoyar al
Profesional Especializado de Bienes y Servicios en la gestion de los activos
Objeto adjudicados como consecuencia de la liquidacion de la empresa de
Transporte Integrado de Manizales, incluyendo la gestion del inventario de
otros elementos de tecnologia propiedad de la entidad.
Modalidad de Directa

contratacion

Tipo contrato

Prestacion de Servicios Profesionales.

Fecha de 30 de septiembre de 2015

Suscripcion

Origen de la SIA - Sistema Integral de Auditorias o _

; 7 SECOP — Sistema Electronico de Contratacion Publica / Colombia Compra
informacion

Eficiente

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas — Colombia

Conmutador: (576) B8B43988. Fax: (576) 8848746
www._contraloriamanizales.gov.co 2

contraloria@contraloriamanizales.gov.co
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MUNICIPIO DE MANIZALES

Manizales, febrero 29 de 2016

Doctor

ANDRES MAURICIO GRISALES FLOREZ
Gerente

Instituto de Financiamiento,

Promocioén y Desarrollo de Manizales
INFI-MANIZALES

Respetado Gerente.

La Contraloria General del Municipio de Manizales, con fundamento en las
facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicd
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Especial Virtual a Infi-
Manizales, con el fin de establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y
tecnologicos puestos a disposicion del gestor fiscal en el contrato evaluado, se
manejaron de forma eficiente, eficaz, econémica y de manera transparente en
cumplimiento de los propositos de la contratacion estatal, y de los planes y
programas; para lo cual, se aplicé un control fiscal soportado en el uso de los
medios y tecnologias de la informacion y las comunicaciones (MTIC), lo que
permite emitir el concepto correspondiente de acuerdo con los resultados
obtenidos.

La evaluacion se llevo a cabo segun normas de auditoria de general aceptacion.
Por lo tanto, requirio acorde con ellas, de planeacion y ejecucién del trabajo de
manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro
concepto.

El examen se realizd aplicando pruebas de cumplimiento y sustantivas, en
desarrollo de las cuales se obtuvieron evidencias del contrato evaluado, motivo
por el cual la informaciéon se valoré desde los documentos reportados en los
aplicativos Sistema Integral de Auditorias — SIA y Sistema Estatal de Contratacion
Publica — SECOP, asi como los que reposan en la entidad.

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y @
Manizales — Caldas - Colombia

Conmutador; (576) 8843988. Fax: (576) 8848746
www.contraloriamanizales.gov.co 4
contraloria@contraloriamanizales.gov.co

CP-CERMSHNY AC.CERISMW




MUNICIPIO DE MANIZALES

ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria en la modalidad virtual tiene como alcance la revision del
contrato nimero 201509047, el cual se encuentra descrito con anterioridad en el
cuadro de la caracterizacion.

ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y DENUNCIAS (PQD)

La presente evaluacién analiza las peticiones, denuncias o solicitudes que
registren los ciudadanos sobre el contrato en cuestion. Una vez verificado en la
Oficina de Participacién Ciudadana de la Contraloria de Manizales, se identifico
que para el presente contrato no hay registrada ninguna peticion o denuncia al
respecto.

CONTROL DE LEGALIDAD

Como parte del proceso auditor se verificaron cada uno de los items contractuales
descritos a continuacion, cuyo analisis reposa en los papeles de trabajo de la
auditoria:

FASE PRECONTRACTUAL

Estudios previos, estudios de mercado

Minuta del Contrato

Propuesta del Contratista

Certificados de antecedentes (fiscales, disciplinarios y judiciales)
RUT

Pago de aportes parafiscales y seguridad social
Constitucion de garantias

Aprobacion de polizas

Impuestos y estampillas

Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP)

Valor y rubro del presupuesto oficial

Certificado de Registro Presupuestal (CRP)

Declaracion juramentada de bienes y rentas

Hoja de vida del contratista

Publicacion de documentos precontractuales en el SECOP

Direccién: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales - Caldas — Colombia

Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746
www.contraloriamanizales.gov.co 5
contraloria@contraloriamanizales.gov.co




MUNICTPIO DE MANIZALES

FASE CONTRACTUAL

¢ Acta de evaluacion de propuestas

» Acto administrativo de adjudicacion

e Asignacion de supervision o interventoria

¢ Anticipos

e Pagos realizados

¢ Informes presentados por el contratista

¢ Informes de supervision / interventoria

e Verificacion de cumplimiento de especificaciones técnicas del objeto
contractual

e Mecanismos de control

e Adiciones

e Prorrogas

¢ Publicacion del contrato en el SECOP

FASE POSTCONTRACTUAL

e Terminacion del contrato
e Acta de liquidacion del contrato
e Publicacion del acta de liquidacion en el SECOP

CONCLUSIONES DEL PROCESO AUDITOR

La Contraloria de Manizales determind que el proceso contractual del contrato
numero 201509047, suscrito por Infi-manizales, demostraba al momento de
ejecucion de la auditoria las siguientes situaciones:

e En relacion con la confiabilidad, pertinencia y calidad de la informacién rendida
en el aplicativo SIA (Sistema Integral de Auditoria), Infi-manizales registro de
manera completa los datos correspondientes a la informacioén contractual del
contrato evaluado.

e Se verifico el cumplimiento de todos los requisitos previos a la contratacion
celebrada, evidenciando el proceso ajustado a legalidad, en sus fases
precontractual, contractual y pos contractual, la entidad cumpli6 con la
publicidad de la que nos habla el inciso primero del articulo 19 del Decreto
1510 de 2013

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas - Colombia

Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746
www.contraloriamanizales.gov.co 6
contraloria@contraloriamanizales.gov.co




MUNICIPIO DE MANIZALES

o La supervisién del contrato estuvo respaldada en los informes de supervision/
interventoria. Se analizaron las verificaciones desarrolladas por el supervisor,
encontrandose deficiencias en la labor de revision y control.

La Contraloria General del Municipio de Manizales como resultado de la auditoria

adelantada, conceptua que

la Gestion Fiscal

del

presente contrato es

FAVORABLE, como consecuencia de la calificacion de 87.4, resultante de
ponderar los factores que se relacionan a continuacion:

Componente Calificacion Parcial Ponderacion cal!?;aa‘fion
1. Control de Gestion 82,0 ' o
2. Control de Resultados 100,0

Calificacion total

Concepto de la Gestion Fiscal

Rango Concepto

80 o mas puntos

FAVORABLE

Menos de 80 puntos

DESFAVORABLE

Tabla 1. Evaluacion de la Gestion Fiscal Fuente: Matriz de calificacion

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Cah;i:ta;r[:tén
1. Gestion Contractual 70,0 0,60 42,0
2. Rendicién y Revisién de la Cuenta 100,0 0,10 10,0
3. Legalidad 100,0 0,30 30,0
Calificacion total 1,00 82,0
Concepto de Gestion a emitir FAVORABLE

Tabla 2. Control de Gestion

Fuente: Matriz de calificacion

Calificacion |

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Total
1. Cumplimiento Planes Programas y
Proyeclos 1 000 1 .00 1 000
Calificacion total 1.00 100.0
Concepto de Gestion a emitir FAVORABLE

Tabla 3. Control de Resultados

Direccion: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales — Caldas - Colombia
Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746

www.contraloriamanizales.gov.co
contraloria@contraloriamanizales.gov.co

Fuente: Matriz de calificacion
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MUNICIPIO DE MANIZALES

RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

A continuacién se relacionan todas las situaciones que se evidenciaron en
desarrollo del contrato evaluado, mediante el esquema de control posterior
inmediato, lo que permitié valorar el cumplimiento de los principios fiscales del
contrato.

HALLAZGO UNO ADMINISTRATIVO DEFICIENCIAS DE SUPERVISION DEL
CONTRATO 201509047

Criterios

Resolucion N° 000148 de 30 de julio de 2014 “Por medio de la cual se adopta el
Manual de Contratacion del Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de
Manizales Infi-manizales conforme los lineamientos fijados por la Agencia
Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente”.

Contrato N° 201609047 del 30 de septiembre de 2015.

Descripcion de la situacion

La Contraloria Municipal constato deficiencias en la supervision del contrato, toda
vez que, no se evidenciaron unos adecuados chequeos de cada una de las
obligaciones del contratista, se encontraron en los informes de supervisién la
transcripcion de las obligaciones del contratista las cuales hacen parte del
contrato, sin evidenciarse ningun tipo de chequeo de cada uno, la informacion
registrada en dicho formato de supervision se limita a describir que el contratista
anexa el informe de actividades, no permitiéndose cuantificar de manera objetiva
el cumplimiento en cuanto a cantidades o porcentaje de avance de cada una de
las actividades realizadas, para un adecuado seguimiento, control y monitoreo de
las obligaciones con el fin de realizar los respectivos pagos parciales al contratista.
Si bien es cierto, el contratista presenté los informes periddicos solicitados, no
obstante, no quedan en registro por parte de la supervision de manera adecuada
al cumplimiento de cada una de las obligaciones pactadas de manera detallada.

Causa(s)

e Deficiencia en los controles implementados.
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MUNICIPIO DE MANIZALES

Efecto(s)

* Riesgos de incumplimiento de obligaciones contractuales.
e Realizacion de pagos omitiendo algunos requisitos legales y/o
reglamentarios

Respuesta de |la entidad

Tesis de la Entidad: Una vez verificados los soportes de la supervision del
contrato la Entidad estima respetuosamente aue los informes presentados por el
contratista y que hacen parte integral de os informes susgritos por el supervisor

del contrato dan cuenta del cumplimiento satisfactorio de las obligaciones
pactadas, maxime cuando el principio de la buena fe es un imperativo legal. En
este punto resulta valido aclarar que el formato que soporta el informe de
supervision esta dado por el Sistema de Gestion de la Calidad adoptadp por Infi-
Manizales y es este el que le impone al supervisor el deber de transcribir en cada
informe la informacion detallada del contrato. Ahora, frente a la ausencia del
porcentaje de avance de ejecucion del contrato la entidad estima que este
elemento es determinante cuando se trata de la medicion de avance de contratos
de obra pulblica, los cuales por su misma naturaleza estan sujetos a cronogramas
de ejecucion, no asi para contratos de prestacion de servicios profesionales,
donde es la idoneidad y criterio del contratista la que soporta la presuncion de
cumplimiento de sus obligaciones. Por tratarse de un contrato donde el producto
es netamente intelectual resulta inocuo tratar de medir el mismo en funcion de un
porcentaje que en todo caso siempre resultara subjetivo al no tratarse de
productos tangibles, como si ocurre en los contratos de obra publica.

Posicion de la Contraloria

Si bien es cierto el chequeo y cumplimiento del objeto contractual, y el soporte de
evidencias adjunto del contrato en mencion, registra actividades desarrolladas por
el contratista, por cuanto aparecen los registros fotograficos y descripcion de
inventarios desarrollados, no obstante, se presentan las deficiencias por parte de
la supervision, al no registrar el seguimiento, chequeo o evaluacién a las
obligaciones contractuales de manera detallada, como se relaté en la descripcion
de la situacion del hallazgo de auditoria, en el formato que tiene adoptado en su
sistema de Gestion de Calidad de la Entidad “MA-03 Versién 10 de Febrero de 2015
Informes de Interventoria contratos con formalidades plenas u érdenes de Trabajo’, en el
item relacionado con “Informe del Contrato”, donde el supervisor describe: “El
Contratista present6 el informe de actividades realizadas entre el dia (xx) al dia(xx) de
mes (xx) de 2015 y la cuenta de cobro correspondiente por valor $x.xxx.xxx, asi como el
informe”.
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MUNICIPIO DE MANIZALES

Es de anotar que las obligaciones del contratista fueron:

1. Con respecto a la gestion de la tecnologia: i. Elaborar el diagndstico del estado de los
activos adjudicados el Instituto como consecuencia de la liquidacion de la Empresa de
Transporte Integrado de Manizales; ii. Ordenar y/o gestionar dichos activos conforme los
requerimientos de la Central de Inversiones para la enajenacion de los mismos; iii. Apoyar
al Profesional Especializado de Bienes y Servicios en la gestion del inventario de los
elementos de tecnologia que este le senale. 2. Pagar de manera oportuna los impuestos
que demande la legalizacion del contrato. 3. Presentar, cuando asi lo senale la entidad o
sus entes de control, los informes necesarios para dar cuenta del cumplimiento de sus
obligaciones. 4. Acreditar para la ejecucion del contrato el cumplimiento de sus
obligaciones con el sistema integral de seguridad social. 5. Presentar oportunamente su
factura o cuenta de cobro para efectos de pago.

La supervision no hizo relacion de lo cumplido detalladamente dentro del formato
de supervision en la parte correspondiente a “informe del contrato”, en lo
relacionado con las obligaciones contractuales o descripcion de situaciones
cumplidas a satisfaccion por el contratista, siendo este fundamental en las
funciones de supervision, independientemente del tipo de contratacion celebrada.

Por tanto, este Organismo de Control, determina configurar la observacion en un
hallazgo Administrativo, para que la entidad determine las acciones
correspondientes para subsanar la situacion.

Para la Contraloria de Manizales en la situacion descrita amerita que la entidad
auditada adopte acciones para solucionar las deficiencias comunicadas durante el
proceso auditor y que se describen en el informe, para lo cual deberan informar
dentro de los quince (15) dias siguientes a la comunicacién del Informe de
Auditoria, sobre la elaboracion del Plan de Mejoramiento, mediante oficio dirigido a
la Contralora Municipal; no es necesario el envio del Plan de Mejoramiento, toda
vez que la Contraloria Municipal no realizara pronunciamiento sobre la
conformidad del mismo.

Las acciones de mejoramiento formuladas por su entidad deberan garantizar a la
Contraloria Municipal y por su intermedio a la comunidad por ella representada,
que las situaciones que afectan su gestion sean subsanadas en un término no
superior a los seis (6) meses, al término de los cuales se debe presentar un
informe donde se certifiquen las acciones ejecutadas, los resultados obtenidos con
las acciones realizadas y la fuente de evidencia que sustente el cumplimiento de
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MUNICIPIO DE MANIZALES

las acciones. Lo anterior en virtud de lo establecido en la Resolucién 332 de
agosto 30 de 2011 expedida por este organismo de control fiscal.

Cordialmente,

= TN

UCIA YORLADY CARRILLO DELGADO OHANA ARIAS SERNA
Directora _;ie)élaneacién y Control Fiscal leer e auditoria
Supervisé

Direccidn: Calle 21 No. 23-22 Edificio Atlas, pisos 5y 9
Manizales - Caldas — Colombia
Conmutador: (576) 8843988. Fax: (576) 8848746

www contraloriamanizaies.gov.co 11
contraloria@contraloriamanizales.gov.co T




4,
o s,
S z

MUNICIPIO DE MANIZALES

INFORME DEFINITIVO DE
AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD VIRTUAL

INFI-MANIZALES
Contrato No. 201508043

ANA CRISTINA JARAMILLO GUTIERREZ
Contralora Municipal

LUCIA YORLADY CARRILLO DELGADO
Directora de Planeacion y Control Fiscal

LEIDY JOHANA ARIAS SERNA
Lider de Auditoria
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MUNICIPIO DE MANIZALES

FICHA TECNICA DE LA AUDITORIA

Concepto

Descripcion

Objetivo General

Establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnologias de
informacion y comunicacion puestos a disposicion del gestor fiscal, se
manejaron de forma eficiente, eficaz y econémica y lograron los resultados e
impactos deseados o programados, en cumplimiento de los propositos de la
contratacion estatal, y de los planes y programas del auditado, para lo cual se
aplicara un control fiscal soportado en el uso de los medios de tecnologia de
informacion y comunicaciéon (MTICs).

1. Ejercer el control fiscal a la contratacion publica de los sujetos de control
de la Contraloria de Manizales, para conceptuar sobre la gestion
desarrollada de acuerdo con el cumplimiento de los principios fiscales.

ra

Evaluar los mecanismos de control interno adoptados por las entidades

g:;j::.-tgf?:os objeto de la presente auditoria, para determinar si los mismos estan
disefados para garantizar el cumplimiento del objeto contractual y de las
obligaciones de las partes, para lo cual se tendra como insumo los
reportes o informes de supervisores e interventores.
3. Elaborar informe de auditoria Virtual para cada contrato evaluado.
Se auditaron 10 contratos seleccionados por materialidad, riesgos e impacto
Alcance social, ambiental o econdmico, del Instituto de Financiamiento, Promocién y
Desarrollo de Manizales “Infi-Manizales".
CARACTERIZACION DEL CONTRATO
Entidad Infi-Manizales
contratante
Contrato No. 201508043
Valor $30.000.000
Prestacion de servicios profesionales como abogado para la representacion
Objeto judicial y la defensa juridica del instituto en el curso de la accién popular
radicada bajo el numero 17001233300020150033800 ante el tribunal
administrativo de caldas
Modalidad de Directa

contratacion

Tipo contrato

Prestacion de Servicios Profesionales

Fecha de
Suscripcion

25 de Agosto de 2015

Origen de la
informacion

SIA - Sistema Integral de Auditorias
SECOP - Sistema Electronico de Contratacion Publica / Colombia Compra
Eficiente
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MUNICIPIO DE MANIZALES

Manizales, febrero 29 de 2016

Doctor

ANDRES MAURICIO GRISALES FLOREZ
Gerente

Instituto de Financiamiento,

Promocion y Desarrollo de Manizales
INFI-MANIZALES

Respetado Gerente.

La Contraloria General del Municipio de Manizales, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral modalidad Especial Virtual a Infi-Manizales, con el fin de establecer
si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnolégicos puestos a disposicion del
gestor fiscal en el contrato evaluado, se manejaron de forma eficiente, eficaz, econdémica
y de manera transparente en cumplimiento de los propésitos de la contratacion estatal, y
de los planes y programas; para lo cual, se aplicé un control fiscal soportado en el uso de
los medios y tecnologias de la informacion y las comunicaciones (MTIC), lo que permite
emitir el concepto correspondiente de acuerdo con los resultados obtenidos.

La evaluacion se llevd a cabo segun normas de auditoria de general aceptacion. Por lo
tanto, requirié acorde con ellas, de planeacién y ejecucion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

El examen se realizé aplicando pruebas de cumplimiento y sustantivas, en desarrollo de
las cuales se obtuvieron evidencias del contrato evaluado, motivo por el cual la
informacion se valoré desde los documentos reportados en los aplicativos Sistema
Integral de Auditorias — SIA y Sistema Estatal de Contratacion Publica — SECOP, asi
como los que reposan en la entidad.
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MUNICTPIC DE MANIZALES

ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria en la modalidad virtual tiene como alcance la revision del contrato
numero 201508043, el cual se encuentra descrito con anterioridad en el cuadro de la
caracterizacion.

ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y DENUNCIAS (PQD)

La presente evaluacion analiza las peticiones, denuncias o solicitudes que registren los
ciudadanos sobre el contrato en cuestion. Una vez verificado en la Oficina de
Participacion Ciudadana de la Contraloria de Manizales, se identificé que para el presente
contrato no hay registrada ninguna peticion o denuncia al respecto.

CONTROL DE LEGALIDAD

Como parte del proceso auditor se verificaron cada uno de los items contractuales
descritos a continuacion, cuyo andlisis reposa en los papeles de trabajo de la auditoria:

FASE PRECONTRACTUAL

e Estudios previos, estudios de mercado

¢ Minuta del Contrato

e Propuesta del Contratista

e Certificados de antecedentes (fiscales, disciplinarios y judiciales)
e RUT

e Pago de aportes parafiscales y seguridad social

e Constitucion de garantias

* Aprobacién de polizas

* Impuestos y estampillas

» Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP)

» Valor y rubro del presupuesto oficial

e Certificado de Registro Presupuestal (CRP)

e Declaracién juramentada de bienes y rentas

¢ Hoja de vida del contratista

e Publicacion de documentos precontractuales en el SECOP
FASE CONTRACTUAL

e Acta de evaluacion de propuestas
e Acto administrativo de adjudicacion
e Asignacion de supervisiéon o interventoria
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MUNICIPIO DE MANIZALES

Anticipos

Pagos realizados

Informes presentados por el contratista

Informes de supervision / interventoria

Verificacion de cumplimiento de especificaciones técnicas del objeto contractual
Mecanismos de control

Adiciones

Prérrogas

Publicacion del contrato en el SECOP

FASE POSTCONTRACTUAL

¢ Terminacion del contrato
¢ Acta de liquidacion del contrato
e Publicacion del acta de liquidacion en el SECOP

CONCLUSIONES DEL PROCESO AUDITOR

La Contraloria de Manizales determind que el proceso contractual del contrato nimero
201508043, suscrito por Infi-manizales, demostraba al momento de ejecucion de la
auditoria las siguientes situaciones:

e En relacion con la confiabilidad, pertinencia y calidad de la informacion rendida en el
aplicativo SIA (Sistema Integral de Auditoria), Infi-manizales registré correctamente los
datos correspondientes a la informacion contractual del contrato evaluado, no
encontrandose diferencias entre los datos rendidos y los datos validados durante la
visita.

e Se verifico el cumplimiento de todos los requisitos previos a la contratacion celebrada,
evidenciando el proceso ajustado a legalidad, en sus fases precontractual, contractual
y postcontractual.

e Se encontré correcta articulacién del contrato y los diferentes informes y actas, de
conformidad con los aspectos puntuales verificados durante la visita de auditoria.

e |La supervision del contrato estuvo respaldada en los informes de supervision/
interventoria. Se analizaron las verificaciones desarrolladas por el supervisor,
encontrandose acorde a las labores del proceso contractual.
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La Contraloria General del Municipio de Manizales como resultado de la auditoria
adelantada, conceptia que la Gestion Fiscal del presente contrato es FAVORABLE, como
consecuencia de la calificacion de 100.0, resultante de ponderar los factores que se

relacionan a continuacion:

Calificacién Parcial

Componente Ponderacion Total
1. Control de Gestién 100,0
2. Control de Resultados 100,0

Calificacion total

Calificacion

Concepto de la Gestion Fiscal

Conceto

Rango
80 o mas puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos DESFAVORABLE

Tabla 1. Evaluacion de la Gestion Fiscal Fuente: Matriz de calificacion

Calificacion

Factores Calificacion Parcial |Ponderacion Total
1. Gestion Contractual 100,0 0,60 60,0
2. Rendicion y Revision de la 100,0 0.10 10,0
Cuenta
3. Legalidad 100,0 0,30 30,0
Calificacion total 1.00 100,0
Concepto de Gestion a emitir FAVORABLE

Tabla 2. Control de Gestion

Fuente: Matriz de calificacién

Factores Calificacion Parcial |Ponderacion
1. Cumplimiento Planes Programas 100.0 1.00
y Proyectos
Calificacién total 1.00
Concepto de Gestion a emitir FAVORABLE

Tabla 3. Control de Resultados

Fuente: Matriz de calificacion
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Cordialmente,

. j{/;’/bt A A #/!J éjolmmﬂﬂﬁj t,re//lﬂ\
UCIA YORL:}.B\/’ CARRILLO DELGADO EIDY JOHANA ARIAS SERNA
Directora déPlaneacion y Control Fiscal Lider de auditoria

Superviso
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